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คณุคอืสว่นส�ำคญัของ REGAL
ทกุ ๆ คนทีท่�ำงานที ่Regal มอีทิธพิลตอ่ชือ่เสยีง วฒันธรรม และความส�ำเรจ็
ทางธรุกจิของเรา การแสดงออกในทีท่�ำงานและการตดัสนิใจทีค่ณุท�ำลงไป 

สง่ผลตอ่ภาพลกัษณท์ีค่นทัว่โลกมตีอ่เรา

ประมวลจรรยาบรรณคอืแนวทางของเราความซือ่ตรงของเราเป็นสิง่ส�ำคญั

เราตอ้งการเป็นทีรู่จ้กัในฐานะบรษิทัทีใ่หค้วามส�ำคญั 

ตอ่ความซือ่ตรง 

เราทกุคนตอ้งการใหก้ารท�ำงานและสถานทีท่�ำงานของเรา 

สะทอ้นวฒันธรรมของเรา ซึง่ก็คอืความซือ่ตรงเป็นสิง่ทีเ่รา
 

ใหค้วามส�ำคญัทีส่ดุ เราซือ่สตัยแ์ละเช ือ่ถอืได ้

เราทกุคนอาจตอ้งเผชญิขอ้กงัวลทางกฎหมาย และ/หรอื 
จรยิธรรมในการท�ำงานทัง้สิน้ บางคร ัง้ค�ำตอบทีถ่กูตอ้งน้ัน

 

ไม่ไดต้รงตามสญัชาตญาณหรอืเห็นไดช้ดัเจน

ประมวลจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธรุกจิของเรา 
ท�ำหนา้ทีน่�ำทาง เป็นหลกัการทีร่ะบขุอ้ก�ำหนดส�ำคญั 

เกีย่วกบัเร ือ่งส�ำคญัตา่ง ๆ รวมถงึสือ่สารสิง่ทีค่ณุคาดหวงัได ้
ขณะรว่มงานกบั Regal
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ที่่� Regal เราให้ค้วามสำำ�คัญักับัพฤติกิรรม การกระทำำ� และการตัดัสินิใจของเราเกี่่�ยวกับัค่า่นิยมของความซื่่�อสัตัย์ ์
 ความรับัผิดิชอบ ความหลากหลายและความเป็็นอันัหนึ่่�งอันัเดียีวกันั ความสำำ�เร็จ็ของลูกูค้า้ นวัตักรรมโดย
มีวีัตัถุปุระสงค์ ์การพัฒันาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ประสิทิธิภิาพ และความต้อ้งการได้ช้ัยัชนะ ทั้้�งหมดการตระหนัักรู้้�ถึ งึ
ความเร่ง่ด่ว่น เราเรียีกสิ่่�งนี้้�ว่ า่ “สิ่่�งที่่�คาดหวังัได้จ้ากเรา” ประมวลจรรยาบรรณและจริยิธรรมทางธุรุกิจิของ 
Regal ส่ง่เสริมิค่า่นิยมเหล่า่นี้้�ด้ ว้ยแนวทางและตัวัอย่า่ง เมื่่�อเราเข้า้ใจและปฏิบิัตัิติามประมวลจรรยาบรรณของเรา
จะเท่า่กับัเราช่ว่ยรักัษาวัฒันธรรมที่่�แข็็งแกร่ง่และรับัประกันัความสำำ�เร็จ็ในระยะยาว

ประมวลจรรยาบรรณของเราใช้ก้ับัทุกุคนที่่� Regal เราทุกุคนต้อ้งปฏิบิัตัิติามมาตรฐานเดียีวกันั และเราแต่ล่ะ
คนต้อ้งระบุแุละรายงานเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมที่่�ฝ่่าฝืนประมวลจรรยาบรรณด้ว้ยตนเอง องค์ก์รทั้้�งองค์ก์รสั่่�งสม
วัฒันธรรมของบริษิัทัตลอดระยะเวลาหลายปีีในทุกุๆ วันั และแม้ว้่า่เพื่่�อนร่ว่มงานของเราเพียีงคนเดียีวจะทำำ�
กิจิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมหรือืผิดิกฎหมายก็็อาจทำำ�ให้ช้ื่่� อเสียีงของบริษิัทัและของพวกเราทั้้�งหมดเสียีหายได้ ้

Regal มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรักัษาวัฒันธรรมที่่�เพื่่�อนร่ว่มงานเชื่่�อมั่่�นว่า่การตั้้�งคำำ�ถามและการรายงานข้อ้กังัวลเป็็นสิ่่�งที่่�

ถูกูต้อ้งอย่า่งแท้จ้ริงิ เราต้อ้งการให้ทุ้กุคนทั่่�วโลกภูมูิใิจว่า่เราเป็็นองค์ก์รที่่�มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรักัษาความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติ
ในทุกุด้า้นของธุรุกิจิ

โปรดอ่า่นและทำำ�ความคุ้้� นเคยกับัประมวลจรรยาบรรณนี้้�  เนื่่�องจากเป็็นแนวทางและทำำ�ให้เ้ราดำำ�เนิินการ
อย่า่งซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติอยู่่�เสมอ ทำำ�ให้เ้ราทุกุคนเป็็น Regal

Louis Pinkham 
ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร

สารจาก LOUIS
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ประมวลจรรยาบรรณใชก้บัขา้พเจา้ดว้ยหรอืไม่
ประมวลจรรยาบรรณของ Regal บงัคบัใชก้บัพวกเราทกุคนอยา่งเทา่เทยีมในทกุสถานทีต่ ัง้ทัว่โลก

 

และในทกุการปฏสิมัพนัธข์องเรา

หลกัการนีบ้งัคบัใชก้บัพนักงาน ผูบ้รหิาร และเจา้หนา้ทีข่องเรา การปฏบิตัติามประมวลจรรยาบรรณ 

เป็นเงือ่นไขขอ้หน่ึงในการจา้งงาน หลกัการของประมวลจรรยาบรรณยงับงัคบัใชก้บัซพัพลายเออร ์ผูร้บัเหมา 
ตวัแทน และพนัธมติรทางธรุกจิของเราดว้ย 

Regal สนับสนุนและสง่เสรมิประมวลจรรยาบรรณผ่านความเป็นผูน้�ำและวฒันธรรม การประเมนิ 
และตรวจสอบ การสอบสวน การฝึกอบรม และนโยบายเพิม่เตมิตา่ง ๆ เราคอยปรบัปรงุวธิกีารท�ำงาน 
และด�ำเนินธรุกจิของเราอยา่งตอ่เน่ือง

ขา้พเจา้ควรใชป้ระมวลจรรยาบรรณอย่างไร

ประมวลจรรยาบรรณเป็นแหลง่ขอ้มูลทีเ่ป็นประโยชนส์�ำหรบัการท�ำความเขา้ใจ 
ความคาดหวงัของเราในหวัขอ้ส�ำคญั ๆ การใชป้ระมวลจรรยาบรรณใหเ้กดิประโยชนท์ีส่ดุ 
ใหป้ฏบิตัดิงัตอ่ไปนี้

•	 อา่นประมวลจรรยาบรรณและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุเขา้ใจขอ้ก�ำหนด 
ของประมวลจรรยาบรรณ

•	 ท�ำความคุน้เคยกบันโยบายและขอ้ก�ำหนดทางกฎหมายของ Regal ทีม่ผีลบงัคบัใช ้
ในการท�ำงานของคณุ

•	 ศกึษาประมวลจรรยาบรรณเมือ่ใดก็ไดท้ีค่ณุมขีอ้สงสยั หรอืไม่แน่ใจเกีย่วกบัค�ำตอบ
ทีถ่กูตอ้ง

4
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หากขา้พเจา้ละเมดิประมวลจรรยาบรรณจะมผีลกระทบ
ตามมาหรอืไม่

ผูท้ีไ่ม่ปฏบิตัติามประมวลจรรยาบรรณนีอ้าจถกูลงโทษทางวนัิย รวมถงึยตุกิารจา้งงาน 
ในบางกรณี การละเมดิประมวลจรรยาบรรณยงัละเมดิกฎหมายดว้ย และสง่ผล 
ใหต้อ้งรบัผดิทางอาญา เชน่ โทษปรบัและโทษจ�ำคกุ 

หมายเหต ุไม่มผูีใ้ดที ่Regal ไม่วา่อยูใ่นต�ำแหน่งใดก็ตามมอี�ำนาจสัง่คณุใหล้ะเมดิ
กฎหมายหรอืประมวลจรรยาบรรณนี้

หากกฎหมายทอ้งถิน่แตกตา่งจากหลกัการ 
ทีร่ะบุในประมวลจรรยาบรรณตอ้งท�ำอย่างไร

กรณีนีเ้ป็นไปไดย้าก แตห่ากการปฏบิตัติามประมวลจรรยาบรรณอาจเป็นการละเมดิ
กฎหมายทอ้งถิน่ คณุตอ้งปฏบิตัติามกฎหมาย และแจง้ฝ่ายกฎหมายถงึความขดัแยง้นี ้

หากธรรมเนียมทอ้งถิน่หรอืนโยบายของบรษิทัอืน่ขดัแยง้กบัประมวลจรรยาบรรณนี ้
คณุตอ้งปฏบิตัติามประมวลจรรยาบรรณนี ้หากคณุมคี�ำถามใด ๆ ใหต้ดิตอ่ 
ฝ่ายกฎหมาย 

หากคณุ 
เป็นผูจ้ดัการ
หรอืหวัหนา้

คณุมคีวามรบัผดิชอบเพิม่เตมิ 
เกีย่วกบัประมวลจรรยาบรรณ

•	 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สมาชกิในทมีทราบเกีย่วกบั 
ประมวลจรรยาบรรณ รวมถงึทราบวา่จะดปูระมวลจรรยา
บรรณไดท้ีใ่ดและใชง้านอยา่งไร

•	 ก�ำหนดความคาดหวงัทีท่มีของคณุควรแสดงออก 
ดว้ยความซือ่ตรงตลอดเวลา สอดคลอ้งกบัแนวทาง 
ของประมวลจรรยาบรรณ

•	 สง่เสรมิใหส้มาชกิในทมีถามค�ำถาม หากไม่แน่ใจวา่ 
ควรท�ำอยา่งไร

•	 สนับสนุนทมีใหห้าค�ำตอบทีต่อ้งการ โดยใชป้ระโยชน ์
จากทรพัยากรอืน่ ๆ ของบรษิทั เมือ่จ�ำเป็น

•	 ชว่ยตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่สมาชกิในทมีผ่านการฝึกอบรม
เร ือ่งการปฏบิตัติามกฎระเบยีบทัง้หมดแลว้

วธิกีารทีด่ทีีส่ดุอยา่งหน่ึงทีค่ณุสามารถสนับสนุน
 

ประมวลจรรยาบรรณไดค้อื การตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานรู ้
วา่ตนเองควรรายงาน หากมขีอ้สงสยัหรอืรูเ้ร ือ่งความประพฤตผิดิ 
การแสดงออกของคณุจะชว่ยใหพ้นักงานเขา้ใจความส�ำคญัของ
การปฏบิตัติามประมวลจรรยาบรรณ

•	 มองหาโอกาสพูดคยุและชีแ้จงค�ำถามทางจรยิธรรม 
กบัสมาชกิในทมี

•	 สง่รายงานเกีย่วกบัการละเมดิประมวลจรรยาบรรณ 
ใหก้บัฝ่ายกฎหมาย 

•	 อยา่พยายามระบตุวัตนของผูร้ายงานทีส่ง่รายงาน 
โดยไม่เปิดเผยชือ่

•	 ระลกึและย�ำ้เตอืนทมีของคณุวา่รายงาน 
จะไม่เป็นเร ือ่งสว่นตวั และคณุไม่ควรมองวา่การรายงาน
เป็นการทา้ทายอ�ำนาจการบรหิารงานของคณุ



ความซือ่ตรงตอ้งมคีวามโปรง่ใส 

Regal มวีฒันธรรมทีเ่ป็น

เอกลกัษณอ์นัเกดิขึน้จาก 

แนวคดิหลกั ซึง่กค็อื ความโปรง่ใสและ

ความตรงไปตรงมา 

ตวัอย่างความโปรง่ใสคอืเราจะ

ซือ่สตัยเ์มือ่มบีางสิง่ไม่ถูกตอ้ง 

หากคณุคดิวา่มใีครบางคนก�ำลงั

ละเมดิประมวลจรรยาบรรณนี ้

นโยบายของ Regal หรอืกฎหมาย 

ใหร้ายงานและแจง้ใหใ้ครสกัคน 

รบัทราบ

รายงานทัง้หมดจะ 

เป็นความลบั
แมว้า่คณุไม่ไดร้ายงานโดยไม่ระบตุวัตน ตวัตน 

ของคณุจะไดร้บัการคุม้ครอง และเปิดเผยเฉพาะ 

เทา่ทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัการจดัการรายงานของคณุ 

อยา่งเหมาะสมเทา่น้ัน 

ไดร้บัการสบืสวนเตม็รูปแบบและ
เป็นธรรม
รายงานทกุฉบบัจะไดร้บัการสบืสวนเต็มรปูแบบ

และเป็นธรรม หากเราประเมนิวา่มคีวามประพฤติ

ผดิเกดิขึน้ เราอาจด�ำเนินการทางวนัิยตอ่ผูท้�ำผดิ  

เราอาจไม่สามารถแจง้ผลลพัธข์องคดหีรอืหาก

มใีครตอ้งรบัโทษใหค้ณุทราบไดเ้สมอไป แตไ่ม่ได ้

หมายความวา่ไม่มกีารด�ำเนินการใด ๆ

ไดร้บัความคุม้ครองจากการตอบโต้
การรายงานเกีย่วกบัขอ้กงัวลตอ้งใชค้วามกลา้หาญ 

หากคณุรายงานดว้ยเจตนาบรสิทุธิห์มายความ 

วา่คณุเชือ่วา่รายงานน้ัน ๆ เป็นเร ือ่งจรงิ 
 

และคณุไม่ไดร้ายงานเพือ่ท�ำรา้ยผูอ้ืน่ Regal  

จะคุม้ครองคณุจากการตอบโต ้ 

ซ ึง่แน่นอนวา่จะไม่มกีารยอมความตอ่การรายงาน

เท็จเชน่กนั ใครก็ตามทีร่ายงานหรอืรอ้งเรยีน 

ความประพฤตผิดิหรอืการละเมดิจรรยาบรรณโดยใช ้

ขอ้มูลเท็จโดยเจตนาจะตอ้งรบัโทษทางวนัิย 

ที ่Regal จะไม่มใีครโตต้อบคณุได ้หากคณุ

รายงานดว้ยเจตนาบรสิทุธิ ์และอาชพีการงาน 

ของคณุจะไม่เป็นอนัตรายใด ๆ หากใครสกัคนโตต้อบ

คณุ เราจะใชม้าตรการขัน้รนุแรงกบับคุคล 

ดงักลา่ว รวมถงึการไลอ่อก
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หากมขีอ้สงสยัหรอืขอ้กงัวล 
ไม่แน่ใจวา่ทางเลอืกใดถกูตอ้ง 
น่ีคอืผูท้ีค่ณุสามารถปรกึษาได ้

ตดิตอ่ 

608.364.8800 (ส�ำนักงาน Beloit)  

โทรสาร 608.364.8817 

integrity@regalbeloit.com 

Legal Department 

Regal Beloit Corporation 

200 State St. 

Beloit, WI 53511 USA 

สายดว่นความซือ่ตรง 

หากคณุตอ้งการ คณุอาจรายงานเร ือ่งทางสายดว่น 
ความซือ่ตรงไดโ้ดยไม่เปิดเผยชือ่ ยกเวน้กฎหมายมขีอ้หา้ม
อย่างชดัเจน

เมือ่คณุโทรตดิตอ่สายดว่นความซือ่ตรง พนักงานของ 
Convercent ผูใ้หบ้รกิารภายนอกซึง่ไม่ใชพ่นักงานของ 
Regal จะเป็นผูร้บัรายงาน

หากคุณเชือ่มต่อทางเว็บไซต ์คุณสามารถกรอกแบบ
ฟอรม์รบัขอ้มูลที ่Convercent เป็นผูดู้แลได ้

ทัง้สองวธิ ีขอ้มูลจะส่งจาก Convercent ไปยงัสมาชกิ 
ในทมีฝ่ายกฎหมายโดยไม่เปิดเผยชือ่ เพือ่ใหฝ่้ายกฎหมาย
ตรวจสอบและพจิารณาขัน้ตอนการสบืสวนทีเ่ป็นไปได ้

เมือ่รายงาน โปรดระบรุายละเอยีดเพือ่ใหข้อ้กงัวลของคณุ
ไดร้บัการสบืสวนอยา่งเหมาะสม

•	 ผูจ้ดัการของคณุ 

•	 ผูน้�ำอืน่ ๆ ของบรษิทั 

•	ฝ ายทรพัยากรบคุคล 

•	ฝ ายกฎหมาย  

•	� ส�ำนักงานจรยิธรรมและการปฏบิตัิ
ตามกฎระเบยีบ

•	 สายดว่นความซือ่ตรงของ Regal

คณุยงัสามารถสง่จดหมายไปยงั

คณะกรรมการตรวจสอบของคณะ

กรรมการบรษิทัเราทีส่�ำนักงานใหญ:่ 

200 State St., Beloit,  

WI 53511 USA

กดเบอรต์ามค�ำแนะน�ำเฉพาะของประเทศ ซึง่ระบใุน 

ตอนทา้ยของประมวลจรรยาบรรณฉบบันี ้หรอืใชห้มายเลข 

ทีแ่สดงออนไลนท์ี ่https://bit.ly/2HpKerW

หลงักดโทรแลว้ ใหเ้ลอืกภาษาของคณุ โปรดถอืสายรอ 

คณุอาจตอ้งรอการตอ่สายกบัลา่ม

เวบ็พอรท์ลั 

เว็บภายนอกนีจ้ดัการโดยผูใ้หบ้รกิารภายนอก 

ซึง่มแีบบฟอรม์ใหก้รอกและสง่ในภาษาทีค่ณุเลอืก

www.regalbeloitintegrity.com 
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ความซือ่ตรงของเรา 

เป็นสิง่ส�ำคญัเมือ่เรา
ท�ำงาน
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สถานทีท่�ำงานทีป่ลอดภยั

เราทกุคนตา่งปรารถนาทีจ่ะรูส้กึปลอดภยัเมือ่เรามาท�ำงาน และเราทกุคนมคีวามรบัผดิชอบรว่มกนัในการสรา้งสถานที่

ท�ำงานใหป้ลอดภยั ซึง่หมายถงึการตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การด�ำเนินการของเราปลอดภยัและคอยสงัเกตสิง่แวดลอ้ม 

และความประพฤตขิองคนรอบตวั  

พจิารณาสขุอนามยัและความปลอดภยัของตนเองและผูอ้ืน่ระหวา่งทีค่ณุท�ำกจิกรรมของตน เราคาดหวงัใหค้ณุปฏบิตัติาม
นโยบายและกฎระเบยีบดา้นความปลอดภยั หา้มดืม่แอลกอฮอลห์รอืใชย้าทีอ่าจรบกวนการท�ำงานของคณุ 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราใชอ้ปุกรณป้์องกนัสว่นบคุคลและปฏบิตัติาม 
กฎความปลอดภยัของโรงงานทกุขอ้ 

•	 เราเขา้ใจวธิกีารใชง้านเคร ือ่งมอืและอปุกรณ ์
อยา่งปลอดภยัและเหมาะสม

•	 เราปฏบิตัติามขัน้ตอนทีเ่หมาะสม ในกรณีทีเ่กดิ
 

เพลงิไหมห้รอืเหตฉุุกเฉินอืน่ ๆ

•	 เราเฝ้าระวงัและรายงานพฤตกิรรมหรอืสิง่แวดลอ้ม 
ทีไ่ม่ปลอดภยั และเรามสีทิธิจ์ะหยดุงานเพือ่แกไ้ข
ปัญหาดา้นความปลอดภยั

•	 เราใชค้วามสขุมุและตืน่ตวั เมือ่ควบคมุเคร ือ่งจกัร
 

และอปุกรณ์

•	 เราไม่ครอบครอง ดืม่แอลกอฮอล ์หรอืใชย้า 
ในชว่งเวลาท�ำการ รวมถงึชว่งพกักลางวนัและพกัเบรก
ดว้ย

•	 เราหลกีเลีย่งความรนุแรง รวมถงึการขม่ขู ่
ทัง้ทางรา่งกายและจติใจ

•	 เราจะไม่ยอมทนตอ่การคกุคามทางเพศ 

•	 เราไม่สบูบหุร ีห่รอืยาสบูภายในอาคารหรอืในรถ 
ของบรษิทั

•	 เราไม่น�ำอาวธุมาทีท่�ำงาน 

•	 เราไม่โจมตหีรอืท�ำรา้ยผูอ้ืน่ หรอืคกุคาม 
ดว้ยความรนุแรง และเราจะรายงานพฤตกิรรมใด ๆ  
ทีด่เูหมอืนความรนุแรง การคกุคาม หรอืน่าสงสยัโดยทนัที

มาดูรายละเอยีดกนั
การดืม่แอลกอฮอลม์คีวามเสีย่งทัง้ตอ่ตวัเองและตอ่บรษิทั 

 

ดงัน้ันเราตอ้งใชว้จิารณญาณทีด่ี

การจดังานทีม่กีารเสริฟ์แอลกอฮอลต์อ้งไดร้บัอนุมตัลิว่งหนา้ 
จากเจา้หนา้ทีข่องบรษิทั หากคณุดืม่ในงานเลีย้งของบรษิทั

 

หรอืระหวา่งเดนิทางเพือ่ท�ำงาน ใหด้ืม่อยา่งมคีวามรบัผดิชอบ 

และหา้มขบัรถขณะมนึเมา

ในท�ำนองเดยีวกนั หา้มท�ำงานขณะมนึเมาเชน่กนั  
พงึระลกึเสมอวา่แมแ้ตย่าทีถ่กูกฎหมายก็อาจท�ำใหส้ญูเสยี
การควบคมุตวัเองไดเ้ชน่เดยีวกนั ใหส้อบถามผูจ้ดัการ  
หากคณุมขีอ้สงสยั

วถิแีหง่ Regal 
เคตท�ำงานในอาคารทีม่กีารรกัษาความปลอดภยั 
ซึง่การเขา้จากทางเขา้ขา้งอาคารตอ้งใชค้ยีก์ารด์เทา่น้ัน

เมือ่เธอมาถงึทีท่�ำงานตอนเชา้ มชีายคนหน่ึงตามเธอ
ไปทีป่ระตแูละพยายามเขา้ตามหลงัเธอ เธอไม่รูจ้กัเขา 
ดงัน้ันเธอจงึไม่ใหเ้ขาเขา้มาโดยไม่ตดิป้ายผูเ้ยีย่มชม 
เธอกลา่ววา่น่ีเป็นนโยบายบรษิทัทีเ่ขาตอ้งลงชือ่

 

เขา้อาคารใหถ้กูตอ้ง เธอจงึพาเขาไปทีท่างเขา้หลกั 

การกระท�ำของเคตตรงตามความคาดหวงัของเรา 
เธอรกัษาความปลอดภยัของสถานทีท่�ำงาน 
จากผูท้ีอ่าจเป็นผูบ้กุรกุและบคุคลทีไ่ม่ไดร้บั
อนุญาต
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ความหลากหลายและความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั

ที ่Regal เราเชือ่ในสภาพแวดลอ้มการท�ำงานทีห่ลากหลายและเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนัทัว่โลก ทมีของเรา
 

ใชท้กัษะเฉพาะ ทศันคต ิและประสบการณต์า่ง ๆ ของตนเอง เพือ่ทุม่เทท�ำงานกบั Regal ใหด้ทีีส่ดุ และพฒันาโซลชูนั
อนักา้วล�ำ้ใหแ้กล่กูคา้ของเรา เราตอ้งการสถานทีท่�ำงานทีผู่ค้นไดร้บัความเคารพในฐานะบคุคล และเราวา่จา้ง

 

และเลือ่นต�ำแหน่งใหผู้ท้ีม่คีวามสามารถโดยไม่เลอืกปฏบิตั ิ

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราวา่จา้งและเลือ่นต�ำแหน่งใหผู้ท้ีม่คีวามสามารถ 
อา้งองิจากทกัษะ คณุวฒุ ิและประสบการณ ์
ของพวกเขา

•	 เราไม่ตดัสนิใจวา่จา้งหรอืจา้งงานโดยอา้งองิ 
เช ือ้ชาต ิเพศ หรอืลกัษณะสว่นบคุคลอืน่ ๆ  

ทีก่ฎหมายคุม้ครอง 
มาดูรายละเอยีดกนั
คณุลกัษณะตอ่ไปนีไ้ม่ไดส้ง่ผลตอ่ความสามารถ 
ในการท�ำงานของบคุคล

หา้มถามเร ือ่งเหลา่นีใ้นการสมัภาษณห์รอืใช ้

เป็นหลกัเกณฑใ์นการตดัสนิใจวา่จา้ง

•  เช ือ้ชาต ิสผีวิ หรอืแหลง่ก�ำเนิด
•  ศาสนา
•  เพศหรอือตัลกัษณท์างเพศ
•  รสนิยมทางเพศหรอืสถานภาพการสมรส
•  อาย ุ
•  �ความทพุพลภาพ
•  สถานะทางทหารหรอืทหารผ่านศกึ
•  สถานการณใ์นครอบครวั
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การใหเ้กยีรตแิละสภาพแวดลอ้มปราศจากการคุกคาม

ไม่มใีครควรรูส้กึอบัอาย อดึอดัใจ หรอืกลวัการมาท�ำงาน ที ่Regal เราไม่มพีืน้ทีใ่หก้บัความรนุแรง การขม่ขู ่
 

การคกุคาม และการกลัน่แกลง้ และจะไม่ยอมทนตอ่ความประพฤตดิงักลา่ว

มาดูรายละเอยีดกนั
การคกุคามทางเพศไม่ใชก่ารคกุคามรปูแบบเดยีวทีเ่กดิขึน้ 

ในสถานทีท่�ำงานเทา่น้ัน การคกุคามรวมถงึพฤตกิรรมใด ๆ  

ทีไ่ม่เป็นทีต่อ้งการหรอืน่ารงัเกยีจส�ำหรบัผูอ้ืน่ ซ ึง่รวมถงึการกลัน่แกลง้ 
การขม่ขู ่หรอืการแสดงออกดว้ยความรนุแรง 

วถิแีหง่ Regal
เจสสกิาสงัเกตวา่เพือ่นรว่มงานของเธอมทีา่ทหียาบคายและขา้มหวั
ผูช้ว่ยบรหิารงานทัว่ไปของเธอ เมือ่เวลาผ่านไป พฤตกิรรมดงักลา่ว
รนุแรงมากขึน้ จนกระทัง่เพือ่นรว่มงานดอูารมณเ์สยีทกุวนั บางคร ัง้เธอ
โดนดา่วา่ดว้ยถอ้ยค�ำหยาบคาย 

เจสสกิาคดิวา่การกระท�ำเชน่นีไ้ม่เหมาะสมทีจ่ะปฏบิตักิบัใครทัง้น้ัน 
แมว้า่เธอลงัเลทีจ่ะเขา้ไปเกีย่วขอ้ง เธอก็เขา้ไปพูดคยุกบัผูจ้ดัการ 

เกีย่วกบัพฤตกิรรมน้ัน เธอรูส้กึสบายใจทีรู่ว้า่เธอไดช้ว่ยเพือ่นรว่มงาน  

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราจะไม่ยอมทนตอ่การคกุคามทางเพศ

•	 เราปฏบิตัติอ่ทกุคนดว้ยความเคารพ หมายความวา่
ปฏบิตัดิว้ยความเป็นธรรม เป็นมอือาชพี และมมีารยาท

•	 เราไม่แสดงออกในลกัษณะทีท่�ำใหผู้อ้ืน่อบัอาย 

หรอืถกูขม่ขู ่หรอืรูส้กึไม่ไดร้บัการตอ้นรบั

•	 เราไม่กลัน่แกลง้ ลอ้เลยีน หรอืแบง่แยก

•	 เราปฏบิตัติอ่ผูอ้ืน่ดว้ยมาตรฐานเดยีวกนั

•	 เรารายงาน หากพบเห็นพฤตกิรรมหยาบคาย 
หรอืใชอ้�ำนาจในทางทีผ่ดิ 
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ความซือ่ตรงของเรา 

เป็นสิง่ส�ำคญัเมือ่เราผลติ  

ขาย และจดัจ�ำหน่าย
ผลติภณัฑข์องเรา

12
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ความปลอดภยัและคุณภาพของผลติภณัฑ ์

ที ่Regal เรามอบประสทิธภิาพระดบัโลกใหแ้กล่กูคา้ผ่านนวตักรรม คณุภาพ การสง่มอบ การตอบสนองฉับไว 
และตน้ทนุ เราผลติผลติภณัฑค์ณุภาพสงูทีป่ลอดภยัส�ำหรบัการใชง้านตามวตัถปุระสงคท์ีก่�ำหนด เราท�ำงาน 

รว่มกนัเพือ่หาวธิกีารปรบัปรงุความน่าเชือ่ถอืและความปลอดภยัของผลติภณัฑเ์รา และพฒันาผลติภณัฑ ์

ใหต้รงตามหรอืเกนิขอ้ก�ำหนดทางกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบั และความตอ้งการของลกูคา้เสมอ  

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราปฏบิตัติามวธิคีวบคมุคณุภาพและมาตรฐาน 
การผลติทีเ่ขม้งวด

•	 เราด�ำเนินงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ แตไ่ม่ใชท้างลดั
เพือ่ใหง้านเสรจ็สิน้

•	 เมือ่เราคดิคน้หรอืพฒันาผลติภณัฑใ์หม่  
เราออกแบบผลติภณัฑเ์พือ่ใหต้รงตามหรอืเกนิ
มาตรฐานคณุภาพและมาตรฐานทางกฎหมาย 

•	 เรารายงานขอ้กงัวลใด ๆ เกีย่วกบัความปลอดภยั 
ของผลติภณัฑท์นัททีีพ่บเจอ 

มาดูรายละเอยีดกนั
ขัน้ตอนการพฒันาผลติภณัฑใ์หม่ (New Product 
Development หรอื NPD) ของเรามกีารวางโครงสรา้ง 
เพือ่รบัรองวา่ผลติภณัฑจ์ะไดร้บัการออกแบบ 
และผลติใหต้รงตามหรอืเกนิมาตรฐานคณุภาพ 
และมาตรฐานทางกฎหมายทีก่�ำกบัดแูลดา้นสขุอนามยั
และความปลอดภยั สมาชกิในทมีวศิวกรรมท�ำงาน 
รว่มกบัหน่วยธรุกจิและหน่วยงานส�ำคญัตา่ง ๆ  
เพือ่ปรบัใชน้โยบายและขัน้ตอนปฏบิตัดิา้นความปลอดภยั
ของผลติภณัฑ ์ซึง่สง่เสรมิความปลอดภยัในการออกแบบ 
ผลติ และทดสอบ และระหวา่งอายกุารใชง้านทีเ่ป่ียม
ประโยชนข์องผลติภณัฑท์กุชิน้
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ความสมัพนัธก์บัซพัพลายเออร ์

ซพัพลายเออรข์องเราเป็นสว่นส�ำคญัในธรุกจิของเรา และเราคดัเลอืกซพัพลายเออรอ์ยา่งระมดัระวงั  
เพือ่ใหป้ระสบความส�ำเรจ็ เราเป็นพนัธมติรกบัซพัพลายเออรท์ีจ่ดัหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีม่คีณุภาพ 

 

และเป็นผูม้วีสิยัทศันท์ีจ่ะด�ำเนินธรุกจิตามท�ำนองคลองธรรมเชน่เดยีวกบัเรา

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราเป็นพนัธมติรกบับรษิทัและบคุคลทีเ่คารพ 
ตอ่สทิธมินุษยชน 

•	 เราก�ำหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเรารกัษา 
สภาพแวดลอ้มการท�ำงานใหป้ลอดภยัและมสีขุ
อนามยัทีด่ ีและพนักงานไดร้บัความเคารพและไดร้บั
การปฏบิตัอิยา่งมเีกยีรต ิ

•	 เรายงัก�ำหนดใหซ้พัพลายเออรข์องเราปฏบิตั ิ
ตามกฎเกณฑแ์ละกฎหมายดา้นการจดัหา 
 รวมถงึขอ้ก�ำหนดในการจดัการวตัถตุอ้งหา้มหรอื
วตัถอุนัตรายดว้ย 

•	 เราปกป้องขอ้มูลลบัและขอ้มูลส�ำคญั 
ของซพัพลายเออร ์ดงัน้ันเราจงึคาดหวงัให ้
ซพัพลายเออรป์กป้องขอ้มูลลบัของเราเชน่กนั

•	 เราพจิารณาการประมูลใหม่เป็นประจ�ำ เพือ่หลกีเลีย่ง
แมแ้ตก่ารถกูมองวา่มคีวามสมัพนัธอ์นัไม่เหมาะสม
เกดิขึน้

มาดูรายละเอยีดกนั
ส�ำหรบัการท�ำธรุกจิกบั Regal ซพัพลายเออร ์
ตอ้งมคีณุสมบตัติรงตามมาตรฐานทางจรยิธรรม
ระดบัสงูของเรา และมกีารรกัษาความปลอดภยั 
หว่งโซอ่ปุทานทีเ่หมาะสม 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ซพัพลายเออรม์คีณุสมบตัติรงตาม
มาตรฐานของเรา เราจะตรวจสอบซพัพลายเออร ์
ลว่งหนา้กอ่นการวา่จา้ง และอาจตรวจบญัช ี 
ตรวจสอบ หรอืเยีย่มชมสถานที ่หรอืขอให ้

ซพัพลายเออรจ์ดัท�ำใบรบัรอง เราขอใหซ้พัพลายเออร ์
คอยปรบัปรงุอยา่งตอ่เน่ือง และเราคาดหวงัมาตรฐาน
ระดบัสงูจากซพัพลายเออร ์
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การแข่งขนัทีเ่ป็นธรรม

เราไดร้บัค�ำสัง่ซ ือ้จากลกูคา้เน่ืองจากคณุภาพและมูลคา่โดยรวมของการท�ำงานของเรา 
 

ไม่ใชก่ารจากสมรูร้ว่มคดิกบัซพัพลายเออรห์รอืการท�ำใหคู้แ่ขง่เสยีเปรยีบ เราแขง่ขนัอยา่งตรงไปตรงมาและเป็นธรรม 
ทัง้ปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยการแขง่ขนั ซ ึง่รบัรองตลาดทีเ่ป็นอสิระและยตุธิรรม

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราไม่เขา้รว่มการรวมหวักนัก�ำหนดราคา เราก�ำหนด
ราคาอยา่งอสิระ โดยไม่ปรกึษาหรอืตกลงกบัคูแ่ขง่ 
ซพัพลายเออร ์หรอืผูอ้ืน่

•	 เราไม่แบง่เขต กลุม่ผลติภณัฑ ์หรอืลกูคา้กบัคูแ่ขง่ 
แมใ้นลกัษณะไม่เป็นทางการก็ตาม

•	 เราปรกึษาฝายกฎหมายกอ่นเปลีย่นแปลงหลกัปฏบิตัิ
หรอืขัน้ตอนในการก�ำหนดราคา และกอ่นเร ิม่หรอืยตุิ
ความสมัพนัธท์างธรุกจิกบัตวัแทนจ�ำหน่ายหรอืคูแ่ขง่

•	 เราเขา้ใจกฎเกณฑท์ีจ่�ำกดัการปฏสิมัพนัธข์องเรา 
กบัคูแ่ขง่ และปฏบิตัติามกฎเหลา่น้ันเมือ่เราเขา้รว่ม
การประชมุสมาคมการคา้และสมาคมทางวชิาชพี
ตา่ง ๆ

•	 เราตระหนักดวีา่การสนทนากบัคูแ่ขง่อาจมคีวามเสีย่ง 
และเราตอ้งขออนุมตัจิากฝ่ายกฎหมายกอ่นเขา้รว่ม
การสือ่สารใด ๆ ทีน่อกเหนือจากการสนทนา 

ตามมารยาท

•	 เราเขา้ใจวา่ความส�ำคญัของวธิสีบืขอ้มูลคูแ่ขง่ 
ทีเ่ราใช ้เมือ่เก็บรวบรวมขอ้มูลเกีย่วกบัคูแ่ขง่ เราใช ้
แหลง่ขอ้มูลสาธารณะ และไม่ใชว้ธิฉีอ้โกงหรอืหลอก
ลวง 

ตามกฎหมายวา่ดว้ยการแขง่ขนัทางการคา้ สิง่เหลา่นีถ้อืวา่ 

ผดิกฎหมาย แมว้า่จะเกดิขึน้ในการสนทนาโดยไม่ไดต้ ัง้ใจขณะดืม่
กาแฟก็ตาม

•	ขอ้ตกลงเพือ่ตรงึหรอืก�ำหนดราคา

•	ขอ้ตกลงเพือ่จดัสรรพืน้ที ่

•	ขอ้ตกลงเพือ่แบง่ลกูคา้

•	ขอ้ตกลงเพือ่แบง่กลุม่ผลติภณัฑ ์

มาดูรายละเอยีดกนั
การแขง่ขนัอยา่งเป็นธรรมจะซบัซอ้น เมือ่ซพัพลายเออร ์
หรอืลกูคา้ก็เป็นคูแ่ขง่ดว้ย 

ใหจ้�ำกดัการสนทนาไวเ้พยีงความสมัพนัธท์างธรุกจิ
ในปัจจบุนั และไม่ปรกึษาหารอืเร ือ่งตลาดหรอื
อตุสาหกรรมอยา่งกวา้ง ๆ ขอค�ำปรกึษา 
จากฝ่ายกฎหมาย หากคณุมขีอ้สงสยัเกีย่วกบัสิง่ที่
เหมาะสม

วถิแีหง่ Regal
ขณะซาราหอ์ยูใ่นการประชมุทีปั่กกิง่ ปีเตอร ์ 

ผูจ้ดัการฝ่ายขายของคูแ่ขง่เขา้หาเธอ 

พวกเขาสนทนากนัอยา่งสภุาพอยูค่รูใ่หญ ่
เกีย่วกบังานประชมุ แตแ่ลว้ ปีเตอรเ์อย่ขึน้มาวา่ 

น่าจะมวีธิทีีพ่วกเขาสามารถรว่มมอืกนั 
เพือ่ชว่ยเหลอืกนัและกนัได ้ซาราหร์ูท้นัทวีา่ 
เธอตอ้งออกมาจากการสนทนานี ้เธอแจง้ 
ใหผู้จ้ดัการฝ่ายขายทราบถงึเหตผุลทีเ่ธอออกมา 
จากน้ันเธอกลบัไปทีห่อ้งและตดิตอ่ผูจ้ดัการของเธอ
เพือ่รายงานสิง่ทีเ่กดิขึน้ ปรยีา ผูจ้ดัการของเธอบอก
เธอวา่เธอท�ำถกูแลว้ทีย่ตุกิารสนทนาน้ัน และบอกให ้
เธอหลกีเลีย่งปีเตอรต์ลอดงานประชมุ  
เธอกลา่ววา่เธอจะแจง้ฝ่ายกฎหมายดว้ย

การตอบสนองอยา่งรวดเรว็ของซาราหป้์องกนั 
การสนทนาทีอ่าจท�ำใหท้ัง้ตวัเธอเองและ Regal 
เผชญิปัญหารา้ยแรง
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การต่อสูก้บัการทุจรติ

เราตอ่ตา้นการทจุรติและการตดิสนิบนทกุรปูแบบ และจะไม่ยอมใหเ้กดิการทจุรติใด ๆ ในธรุกจิของเรา  
หรอืจากพนัธมติรทางธรุกจิของเรา ทกุคนที ่Regal จะไม่มอบของขวญั เงนิสด ความชว่ยเหลอื หรอืสิง่มคีา่ใด ๆ 
เพือ่ใหไ้ดม้าหรอืสานตอ่ธรุกจิ ไม่วา่คณุจะอยูท่ีใ่ดในโลกก็ตาม นอกจากนีเ้รายงัปฏบิตัติามกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ

 

ทกุฉบบั โดยตระหนักดวีา่กฎหมายบางฉบบั เชน่ รฐับญัญตัวิา่ดว้ยการทจุรติในตา่งประเทศของสหรฐัอเมรกิา (FCPA) 
พระราชบญัญตัวิา่ดว้ยการตดิสนิบนแหง่สหราชอาณาจกัร (UKBA) และรฐับญัญตับิรษิทัขาวสะอาดแหง่บราซลิ 
สามารถน�ำมาปรบัใชก้บัการด�ำเนินการของเราในหลายประเทศ

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราไม่ใชส้นิบนหรอืกจิกรรมทจุรติเพือ่ใหไ้ดม้าหรอื
สานตอ่ขอ้ไดเ้ปรยีบทางธรุกจิทีไ่ม่เหมาะสม

•	 เราไม่อนุญาตใหใ้ครก็ตามเสนอสนิบนในนามของเรา 

•	 เรารบัผดิชอบตอ่การด�ำเนินการของใครก็ตาม 
ในนามของ Regal

•	 เราตรวจสอบพนัธมติรทางธรุกจิและตวัแทนของเรา
อยา่งระมดัระวงัเพือ่ป้องกนัพฤตกิรรมทีไ่ม่เหมาะสม

•	 เราบนัทกึการช�ำระเงนิและธรุกรรมทัง้หมด 
อยา่งถกูตอ้งแม่นย�ำ

•	 เราปฏบิตัติามกฎหมายและนโยบายบรษิทัเกีย่วกบั
การปฏสิมัพนัธก์บัรฐับาลหรอืเจา้หนา้ทีร่ฐัตลอดเวลา

สนิบนคอืสิง่มมูีลคา่ใด ๆ ก็ตามทีอ่าจโนม้นา้วการตดัสนิใจทางธรุกจิ
ของบคุคลได ้

แมว้า่หลายคนอาจคดิถงึเงนิสดหรอืของขวญัมูลคา่สงู ทีจ่รงิแลว้
สนิบนอาจเป็นเร ือ่งง่าย ๆ เชน่ การจา่ยเงนิคา่ทอ่งเทีย่วให ้การเสนอ
ต�ำแหน่งงาน หรอืการใชอ้ทิธพิลสว่นบคุคลเพือ่ชว่ยเหลอืใครบางคน
หรอืสมาชกิในครอบครวั 

มาดูรายละเอยีดกนั
คอยระวงั "การจา่ยเงนิเพือ่อ�ำนวยความสะดวก"  
การจา่ยเงนิเหลา่นีม้กัดไูม่เหมอืนสนิบน เน่ืองจากเป็น
เงนิจ�ำนวนเล็กนอ้ย ซึง่บคุคลจากทางการรอ้งขอ

ตวัอยา่งเชน่

•  �เจา้หนา้ทีศ่ลุกากร เพือ่ใหก้ารผ่านพธิศีลุกากร 

ของสนิคา้บางอยา่งรวดเรว็ขึน้
•  �เจา้หนา้ทีต่รวจสอบ เพือ่แลกเปลีย่นกบัการมองขา้ม

 

การละเมดิกฎหมาย
•  �ผูป้ระเมนิส�ำหรบัใบรบัรองผลติภณัฑ ์
•  ผูต้รวจบญัช ีเพือ่ขอขอ้มูลทีเ่ป็นประโยชน์

เราไม่จา่ยเงนิเพือ่อ�ำนวยความสะดวก หากมใีครขอ 
ใหคุ้ณจา่ยเงนิ ใหป้ฏเิสธและรายงานค�ำขอนีแ้กห่วัหนา้
ของคณุหรอืฝ่ายกฎหมาย

วถิแีหง่ Regal
อลัลนัท�ำงานใกลช้ดิกบัลกูคา้รฐับาลซึง่มลีกูสาววยัเรยีน 

ลกูคา้ตอ้งการสง่ลกูสาวเขา้วทิยาลยัในสหรฐัอเมรกิา 
และสอบถามวา่อลัลนัสามารถเขยีนจดหมายแนะน�ำ 
เพือ่สง่ใหส้ถาบนัเกา่ของเขาไดห้รอืไม่ อลัลนัชอบเขา
และเห็นเขาเป็นเพือ่นคนหน่ึง แตเ่ขาตระหนักวา่ 

การอา้งองิจากเขาเป็นประโยชนส์ว่นตวัของลกูคา้ 
และครอบครวั

อลัลนัตดิตอ่ฝ่ายกฎหมายและฝ่ายกฎหมายแนะน�ำ 
ไม่ใหอ้ลัลนัเขยีนจดหมาย การไตรต่รองอยา่งรอบคอบ
ของอลัลนัชว่ยใหเ้ขาหลกีเลีย่งความเสีย่งทางกฎหมายได ้
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ของขวญั มือ้อาหาร และความบนัเทงิ

เราตอ้งการชนะธรุกจิดว้ยคณุภาพ ประสทิธภิาพ ความน่าเชือ่ถอื และความสม�่ำเสมอของเรา ไม่ใชเ่พราะวา่เราปฏบิตัิ
ตอ่ผูม้อี�ำนาจตดัสนิใจดว้ยการมอบของขวญั การบนัเทงิ และการเลีย้งรบัรองทีไ่ม่เหมาะสม 

การเสนอหรอืรบัของขวญั มือ้อาหาร และความบนัเทงิสามารถสรา้งเจตนาทีด่ ีและชว่ยสานความสมัพนัธใ์นการท�ำงาน 

ทีแ่น่นแฟ้นได ้แตจ่ะท�ำไดก็้ตอ่เมือ่เราใชจ้ติส�ำนึกอนัดแีละปฏบิตัติามแนวทางของบรษิทัเทา่น้ัน การเลอืก
 

อยา่งไม่ระมดัระวงัเป็นการใชท้รพัยากรของเราอยา่งไม่เหมาะสม และอาจสง่ผลเสยีตอ่ชือ่เสยีงของ Regal  

หรอือาจยงัดเูหมอืนการตดิสนิบนอกีดว้ย 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราใชจ้ติส�ำนึกอนัดสี�ำหรบัการใหแ้ละรบัของขวญั 
มือ้อาหาร และความบนัเทงิ เราหลกีเลีย่งการกระท�ำ
ใด ๆ ทีท่�ำใหด้เูหมอืนเราตอ้งการการตอบแทนหรอื
ผลลพัธท์างธรุกจิทีเ่ป็นประโยชน์

•	 เราไม่เสนอหรอืรบัเงนิสดหรอืสิง่ทีเ่ทยีบเทา่เงนิสด 
เชน่ บตัรของขวญัและคปูอง

•	 เราไม่ขอใหพ้นัธมติรธรุกจิมอบของขวญัทีเ่ราหา้มให ้
เป็นของขวญั

•	 เรามอบความบนัเทงิตอ่เมือ่ความบนัเทงิน้ัน ๆ  

เหมาะส�ำหรบัทกุเพศและส�ำหรบัสถานการณ ์
ทีแ่สดงถงึความเป็นมอือาชพีเทา่น้ัน 

•	 เราไม่มอบสิง่มมูีลคา่ใด ๆ แกพ่นักงาน เจา้หนา้ที ่
ตวัแทนของรฐับาลหรอืขา้ราชการ หรอืสมาชกิ 
ในครอบครวัของบคุคลดงักลา่ว 

มาดูรายละเอยีดกนั
ที ่Regal ขอ้ก�ำหนดเกีย่วกบัของขวญัน้ันแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บั
วา่เราท�ำงานกบัใคร ตวัอยา่งเชน่ ระหวา่งการท�ำธรุกจิการคา้ตาม
ปกต ิเราตอ้งขออนุมตักิอ่นจะเสนอหรอืรบัของขวญัทีม่มูีลคา่เกนิ 
100 เหรยีญสหรฐั หากเราท�ำงานกบัพนักงาน ตวัแทน หรอืเจา้หนา้ที่
ของรฐับาล หรอืสมาชกิในครอบครวัของพวกเขา เราจ�ำเป็น 
ตอ้งขออนุมตัจิากฝ่ายกฎหมาย กอ่นจะเสนอหรอืรบัสิง่มมูีลคา่ใด ๆ  

หากตอ้งการมอบของขวญัในการท�ำธรุกจิ ตามแนวทางของ Regal 
ของขวญัตอ้ง

•  มมูีลคา่ต�ำ่ (โดยทัว่ไปคอืไม่ถงึ 25 เหรยีญสหรฐั)
•  ไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายและนโยบายบรษิทัของผูร้บั
•  ผูร้บัไม่ไดร้อ้งขอ
•  เหมาะสม (และไม่หยาบคาย)
•  เกีย่วขอ้งกบัวตัถปุระสงคท์างธรุกจิทีเ่หมาะสม
•  ไม่ไดม้อบใหเ้ป็นประจ�ำ

การท�ำงานรว่มกบั
รฐับาล
มกัมกีารบงัคบัใชก้ฎระเบยีบพเิศษเมือ่เรา
ท�ำงานรว่มกบัรฐับาลระดบัทอ้งถิน่  
ระดบัรฐั และระดบัประเทศ และนิตบิคุคล
ทีร่ฐัเป็นเจา้ของ ดงัน้ันหากคณุท�ำงาน
กบัลกูคา้ทีเ่ป็นหน่วยงานรฐั ตอ้งตรวจ
สอบใหแ้น่ใจวา่คณุเขา้ใจกฎเกณฑต์า่ง ๆ  
ขอความชว่ยเหลอืจากฝ่ายกฎหมาย
กอ่นสง่ขอ้เสนอ ยอมรบัค�ำสัง่ซ ือ้ (PO) 
หรอืลงนามในสญัญาทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน
ของรฐั 

กจิกรรมใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเจา้หนา้ทีร่ฐั 
และการเปลีย่นแปลงกฎหมาย 
และกฎระเบยีบทีส่ง่ผลกระทบตอ่บรษิทั 
(เชน่ การล็อบบี)้ ตอ้งขออนุมตั ิ
จากฝ่ายกฎหมายกอ่นลว่งหนา้

วถิแีหง่ Regal
มารต์นิ ผูจ้ดัการฝ่ายขาย แวะไปเยีย่มผูท้ีเ่ป็นลกูคา้
มายาวนาน ซึง่ช ืน่ชอบการแขง่มอเตอรไ์ซค ์

เป็นชวีติจติใจ ลกูคา้บอกมารต์นิวา่เขามตี ัว๋ไปงานแขง่
โมโต จพีใีนสปัดาหนี์แ้ตไ่ปเองไม่ได ้เขาเสนอตัว๋ให ้
มารต์นิกบัภรรยา

มารต์นิอยากไป แตค่ดิไดว้า่ตัว๋มมูีลคา่มากกวา่ 
100 เหรยีญสหรฐั เขาจงึตอบปฏเิสธ
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18

การควบคุมการคา้ระหว่างประเทศ

เราเป็นบรษิทัช ัน้น�ำระดบัโลก มหีน่วยงานปฏบิตังิานทัว่โลก และด�ำเนินธรุกจิขา้มพรมแดนตา่ง ๆ หลายแหง่  

กฎหมายควบคมุการคา้ระหวา่งประเทศท�ำหนา้ทีร่บัรองหลกัปฏบิตัทิางธรุกจิทีด่ ีและก�ำหนดใหป้ระเทศตา่ง ๆ ตดิตอ่กนั 

อยา่งเป็นธรรม ขณะทีก่ฎหมายและกฎระเบยีบวา่ดว้ยการควบคมุทางการคา้ซบัซอ้น เฉพาะทาง และเปลีย่นแปลงเสมอ 
เราตอ้งทราบและปฏบิตัติามกฎตา่ง ๆ น้ันไม่วา่เราจะด�ำเนินธรุกจิอยูท่ีใ่ด 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนปฏบิตัทิ ัง้หมด 

เกีย่วกบัการสง่ออกและน�ำเขา้สนิคา้ของเรา  
ซ ึง่หมายถงึ

–	การขออนุญาตสง่ออกผลติภณัฑอ์ยา่งถกูตอ้ง 

–	การคดักรองลกูคา้เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ลกูคา้ไดร้บั
อนุญาตใหร้บัสนิคา้สง่ออกของเรา

–	การสง่เอกสารทีจ่�ำเป็นทัง้หมดและตรวจสอบ 

ใหแ้น่ใจวา่เอกสารเหลา่น้ันตรงตอ่เวลา  
เป็นความจรงิ ถกูตอ้ง และสมบรูณ ์รวมถงึเมือ่ผูอ้ืน่ 

จดัท�ำเอกสารตา่ง ๆ ดว้ย

–	การเก็บรกัษาบนัทกึตามทีก่�ำหนด

–	การท�ำงานรว่มกบัทมีก�ำกบัดแูลการปฏบิตัติาม
กฎหมายการคา้สว่นกลางตามทีจ่�ำเป็นเพือ่ปฏบิตัิ
งานอยา่งถกูตอ้ง

•	 เราสอบถามขอค�ำตอบทีช่ดัเจนเกีย่วกบัเจา้ของ  

การด�ำเนินงาน สถานทีต่ ัง้ และการใชง้านปลายทาง
ของวสัดขุองเราจากลกูคา้

•	 เราไม่สง่ออกไปยงัประเทศ กลุม่ หรอืบคุคลตอ้งหา้ม 
หรอืใครก็ตามทีอ่าจท�ำการสง่ออกซ�ำ้

•	 เราไม่เขา้รว่มหรอืสนับสนุนการคว�ำ่บาตรบางประเทศ

การสง่ออกเกดิขึน้เมือ่ตวัสนิคา้ เชน่ มอเตอรห์รอืเฟือง 

ถกูขนยา้ยขา้มพรมแดน 

การสง่ออกอาจเกีย่วขอ้งกบัซอฟตแ์วร ์บรกิาร  
หรอืการใชเ้ทคโนโลย ีตวัอยา่งเชน่ หาก

•	 เอกสารในแล็ปท็อปของคณุถกูขนยา้ยขา้มพรมแดน

•	ขอ้มูลทางเทคนิคทีส่ง่อเีมลหรอืโพสตท์างออนไลน์

•	ใครสกัคนจากประเทศอืน่ไดร้บัขอ้สรปุหรอืเยีย่มชมโรงงาน

หากคณุท�ำงานกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร ขอ้มูล หรอืซอฟตแ์วรท์ี่
อาจอยู่ภายใตข้อ้จ�ำกดัทางการสง่ออก ตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่า
คณุเขา้ใจวา่การสง่ออกจะเกดิขึน้เมือ่ใด และเขา้ใจขอ้จ�ำกดั 

และขัน้ตอนทีค่ณุตอ้งปฏบิตัติาม

มาดูรายละเอยีดกนั
ในฐานะผูน้�ำระดบัโลก เราจ�ำเป็นตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจ
วา่ผลติภณัฑข์องเราไม่ตกอยูใ่นมอืคนผดิ เราตรวจสอบ
ไดโ้ดยการท�ำความรูจ้กัหว่งโซอ่ปุทานและลกูคา้ของเรา
ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ

เราตอ้งท�ำความรูจ้กัลกูคา้ของเราใหเ้พยีงพอ เพือ่ให ้
แน่ใจวา่เราตดิตอ่กบันิตบิคุคลทีน่่าเช ือ่ถอื และหลกีเลีย่ง
การขายหรอืสง่ออกไปยงัผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการกอ่การรา้ย 
หรอืการผลติอาวธุผดิกฎหมาย หรอืผูท้ีอ่ยูใ่นรายชือ่ 

ตอ้งหา้ม เน่ืองจากกจิกรรมอนัตรายหรอืผดิกฎหมาย
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การต่อสูก้บัการฟอกเงินและการฉ้อโกง

ธรุกจิทกุขนาดอาจตกเป็นเป้าหมายของการฟอกเงนิและการฉอ้โกงได ้เพือ่หลกีเลีย่ง เราด�ำเนินธรุกจิเฉพาะกบัลกูคา้
ทีป่ระกอบกจิการทีช่อบดว้ยกฎหมายและรบัเงนิทนุจากแหลง่ทีม่าทีช่อบดว้ยกฎหมายเทา่น้ัน เราคอยสงัเกตสญัญาณ
เตอืน และใชข้ ัน้ตอนตา่ง ๆ ทีส่มเหตสุมผลเพือ่ตรวจจบัและหลกีเลีย่งการสานสมัพนัธก์บัลกูคา้ทีท่�ำใหเ้รา

 

ตกอยูใ่นความเสีย่ง 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราปฏบิตัติามขัน้ตอนการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะ
กอ่นการวา่จา้งพนัธมติรทางธรุกจิและขัน้ตอน 
การวา่จา้งใหม่แลว้หรอืตวัแทนภายนอก

•	 เรารายงานสิง่ใด ๆ ไปตอ่ไปนีไ้ปยงัฝ่ายกฎหมายหรอื 

integrity@regalbeloit.com

–	ลกูคา้หรอืตวัแทนลกูคา้ทีใ่หข้อ้มูลเท็จ 

–	การช�ำระเงนิเป็นเงนิสดหรอืสิง่ทีเ่ทยีบเทา่กบัเงนิสด 
(หนังสอืสัง่จา่ยเงนิหรอืเชค็นักทอ่งเทีย่ว)

–	ค�ำขอใหช้�ำระเงนิผ่านบคุคลภายนอกหรอืช�ำระ 
ใหบ้คุคลภายนอก

–	การตดิตอ่ทางธรุกจิในสถานทีท่ีม่กัเกีย่วขอ้ง
 

กบัการกอ่การรา้ยหรอืการลกัลอบขนยาเสพตดิ 

–	ความพยายามปรบัเปลีย่นโครงสรา้งธรุกจิ 
เพือ่หลบเลีย่งการท�ำบนัทกึตามปกตหิรอื 

ขอ้ก�ำหนดดา้นการรายงาน
กอ่นทีค่ณุจะวา่จา้งตวัแทน ตวัแทนจ�ำหน่าย ตวัแทนภายนอก หรอื
พนัธมติรทางธรุกจิรายใหม่อืน่ ๆ ใหต้รวจสอบใหแ้น่ใจวา่เราไดท้�ำตาม 
ขัน้ตอนการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะอยา่งเหมาะสม และปฏบิตัติามขัน้ตอน
การวา่จา้งพนัธมติรทางธุรกจิและข ัน้ตอนการวา่จา้งใหม่แลว้

วถิแีหง่ Regal

โอลเีวยีก�ำลงัท�ำงานเกีย่วกบัค�ำขอช�ำระเงนิ
จากซพัพลายเออร ์เมือ่เธอไดร้บัอเีมลขอใหเ้ธอ
เปลีย่นทีอ่ยูท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัการช�ำระเงนิ ค�ำขอนี้
มาจากชือ่ผูท้ีเ่ธอไม่รูจ้กั และทีอ่ยูอ่เีมลม ีURL 
แตกตา่งออกไปเล็กนอ้ยจากทีอ่ยูข่องรายชือ่ 

ผูต้ดิตอ่ทีเ่ธอท�ำงานดว้ยตามปกต ิกอ่นเธอ 
จะเปลีย่นแปลงทีอ่ยู ่เธอจงึตดิตอ่ฝ่ายกฎหมาย  
หลงัการวเิคราะห ์มขีอ้สรปุออกมาวา่ 
ค�ำขอดงักลา่วมาจากอเีมลหลอกลวง  
หากเธอช�ำระเงนิตามใบแจง้หนีโ้ดยไม่ตรวจสอบ 
เธอคงสง่การช�ำระเงนิไปผดิที ่
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ความซือ่ตรงของเรา 

เป็นสิง่ส�ำคญัเมือ่เรา
ตดัสนิใจสิง่ทีส่ง่ผล 

กระทบตอ่บรษิทั
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การปกป้องทรพัยส์นิของเรา

เราทกุคนมคีวามรบัผดิชอบในการใชง้านทรพัยส์นิของ Regal อยา่งเหมาะสม ซึง่หมายความวา่เราตอ้งใช ้
จติส�ำนึกทีด่แีละใชค้วามระมดัระวงัทีจ่�ำเป็นเมือ่เราใชเ้งนิทนุ ทรพัยส์นิ ขอ้มูล และระบบสารสนเทศของบรษิทั

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราใชท้รพัยส์นิของ Regal เพือ่วตัถปุระสงค ์
ของบรษิทัและผลประโยชนข์องบรษิทัเทา่น้ัน 

•	 เราใชว้จิารณญาณทีด่ ีเมือ่ใชง้านทรพัยส์นิ 

ของบรษิทั ไม่วา่จะเป็นการใชเ้งนิบรษิทัจา่ย 
คา่เดนิทางหรอืการเขยีนจดหมายอยา่งเป็นมอือาชพี 

•	 เราใชท้รพัยากรทางอเิล็กทรอนิกสข์องบรษิทั รวมถงึ
คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล อเีมล และโทรศพัทม์อืถอื
อยา่งเหมาะสม 

•	 เราปฏบิตัติามนโยบายและขัน้ตอนปฏบิตั ิ
ดา้นการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอรท์ัง้หมด

มาดูรายละเอยีดกนั
มบีางคร ัง้ทีก่ารใชง้านทรพัยากรบรษิทัเล็ก ๆ นอ้ย ๆ 
ดว้ยเหตผุลสว่นตวัน้ันสามารถยอมรบัได ้ตวัอยา่งเชน่  
คณุอาจตอ้งการโทรไปหาแพทยเ์พือ่ยนืยนัการนัดหมาย 
หรอืใชอ้นิเทอรเ์น็ตตรวจสอบการจราจรส�ำหรบัการ
เดนิทางกลบับา้น 

ใชว้จิารณญาณทีด่ ีหากการกระท�ำไม่เกีย่วขอ้ง 

กบัทรพัยากรจ�ำนวนมากและไม่แทรกแซงงานของคณุ 
หรอืของผูอ้ืน่ การใชง้านนีค้งไม่เป็นไร ทัง้นีใ้หค้�ำนึง

 

ถงึกฎเกณฑเ์ฉพาะของกลุม่งานและสิง่อ�ำนวย 
ความสะดวกดว้ยเสมอ
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ขอ้มูลลบั

บรษิทั ลกูคา้ และซพัพลายเออรข์องเรามอบความไวว้างใจใหเ้ราเก็บขอ้มูลลบัและไวใ้จวา่เราเก็บขอ้มูลเหลา่น้ัน 

ไดอ้ยา่งปลอดภยั เราทกุคนรบัผดิชอบในการปกป้องขอ้มูลลบัใด ๆ ทีเ่ราใชท้�ำงานของเรา ใหป้กป้องขอ้มูลและใชง้าน 

หรอืแบง่ปันขอ้มูลเฉพาะเมือ่จ�ำเป็นในการท�ำงานเทา่น้ัน ขอ้ยกเวน้เพยีงขอ้เดยีวก็คอืเมือ่การเปิดเผยขอ้มูลไดร้บัอนุญาต
 

อยา่งเหมาะสมหรอืเป็นไปตามทีก่ฎหมายก�ำหนดเทา่น้ัน 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราจดัเก็บขอ้มูลไวอ้ยา่งปลอดภยัและเป็นความลบั 
และไม่แบง่ปันขอ้มูลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต

•	 เราหลกีเลีย่งการพูดคยุเกีย่วกบัขอ้มูลลบัในสถานที่
สาธารณะ 

•	 เราไม่แบง่ปันขอ้มูลกบับคุคลภายนอก Regal  
ยกเวน้พวกเขามสีทิธิอ์นัชอบธรรมทีจ่ะรบัทราบ  

และเราจะไม่เปิดเผยขอ้มูลนีโ้ดยไม่มกีารอนุมตั ิ

•	 เราใชข้อ้มูลลบัเฉพาะตามวตัถปุระสงคท์ีต่ ัง้ใจไว ้
เทา่น้ันและไม่ใชเ้พือ่เหตผุลสว่นตวัเด็ดขาด 

•	 เราแสดงออกอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ เมือ่คดัลอก 
และจดัการเอกสารลบัและน�ำเอกสารออกจาก 
สถานทีท่�ำงานเมือ่จ�ำเป็นตอ้งใชเ้พือ่ใหท้�ำงาน

 

ไดอ้ยา่งเหมาะสมเทา่น้ัน

•	 เราก�ำจดัขอ้มูลบรษิทัอยา่งเหมาะสม 

•	 เราไม่ใชข้อ้มูลลบัทีเ่ราไดม้าจากงานกอ่นหนา้  
และเรามหีนา้ทีป่กป้องขอ้มูลลบัของ Regal  
ถา้เราสิน้สดุการท�ำงานกบั Regalมาดูรายละเอยีดกนั

ทรพัยส์นิมคีา่ของบรษิทั ไดแ้ก ่ขอ้มูลใด ๆ ทีไ่ม่ได ้
เปิดเผยตอ่สาธารณะโดยทัว่ไป ซึง่ประกอบดว้ยขอ้มูล
ทีเ่ราพฒันา ซือ้ หรอืไดร้บัสทิธิใ์ชง้าน หรอืไดร้บั

 

จากลกูคา้และซพัพลายเออร ์ไม่วา่ขอ้มูลน้ัน 
จะมรีปูแบบใดก็ตาม

เป็นไปไดว้า่คณุอาจจ�ำเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลบรษิทั 
ใหแ้กบ่คุคลภายนอก Regal ดว้ยเหตผุลทางธรุกจิ 
ทีเ่หมาะสม กอ่นจะเปิดเผยขอ้มูล ใหต้ดิตอ่ 
ฝ่ายกฎหมายเพือ่ขอความชว่ยเหลอืเกีย่วกบัขอ้ตกลง 

การรกัษาความลบั 
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ความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคล

เป็นความรบัผดิชอบของเราทีต่อ้งปกป้องขอ้มูลสว่นบคุคลทีเ่ราใชง้านและจดัเก็บระหวา่งทีเ่ราท�ำงานของเรา กฎหมาย 
เชน่ กฎระเบยีบวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลทัว่ไป (GDPR) ในสหภาพยโุรปมขีอ้ก�ำหนดมากมายทีเ่ราตอ้งปฏบิตัติาม  

ผูท้ีแ่บง่ปันขอ้มูลสว่นบคุคลกบัเราควรวางใจไดว้า่เราจะจดัการขอ้มูลอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ ใชง้านและจดัเก็บขอ้มูล
เพือ่วตัถปุระสงคท์างธรุกจิทีช่อบดว้ยกฎหมาย และเป็นไปตามกฎหมายวา่ดว้ยความเป็นสว่นตวัทีเ่กีย่วขอ้งเทา่น้ัน 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราตระหนักดวีา่เมือ่เราท�ำงานกบัขอ้มูลสว่นบคุคล
เกีย่วกบับคุคลตา่ง ๆ เราตอ้งใชข้ ัน้ตอนในการปกป้อง
ขอ้มูลดงักลา่ว

•	 เรารูว้า่อาจมขีอ้จ�ำกดัดา้นการใชง้านหรอืเขา้ถงึ
ขอ้มูลบางอยา่ง เน่ืองจากขอ้พจิารณา 
ดา้นความเป็นสว่นตวั

•	 หากเราเก็บรวบรวมขอ้มูลสว่นตวั เราจะแสดง 
ความโปรง่ใสเกีย่วกบัขอ้มูลทีเ่ราเก็บรวบรวม  

และวธิกีารใชง้านขอ้มูลน้ัน และเราจะขอค�ำยนิยอมใด ๆ  
ทีจ่�ำเป็น 

•	 เราใชข้อ้มูลสว่นบคุคลเฉพาะตามเหตผุลทีเ่ราเก็บ
ขอ้มูลเทา่น้ัน และเราเก็บขอ้มูลไวต้ราบเทา่ทีจ่�ำเป็น
เทา่น้ัน

•	 เราปฏบิตัติามขัน้ตอนการรกัษาความปลอดภยั 
ของขอ้มูลเพือ่รบัรองวา่ขอ้มูลสว่นตวัจะไม่ถกูเปิดเผย 
อยา่งไม่เหมาะสม

•	 เราไม่แบง่ปันขอ้มูลสว่นตวัเกีย่วกบัใครก็ตาม ยกเวน้
เราไดร้บัอนุญาตอยา่งชดัเจนใหด้�ำเนินการดงักลา่ว 
รวมถงึกบัซพัพลายเออร ์และบคุคลภายนอกอืน่ ๆ ดว้ย

มาดูรายละเอยีดกนั
เราอยูใ่นยคุดจิทิลัซ ึง่เป็นยคุสมยัทีอ่งคก์รตา่ง ๆ 
สามารถรวบรวมและจดัเก็บขอ้มูลเกีย่วกบับคุคล 
ไดจ้�ำนวนมหาศาล 

รฐับาลเป็นผูร้บัผดิชอบในการก�ำหนดเงือ่นไขบงัคบั
วา่บคุคลและบรษิทัจะจดัเก็บและใชง้านขอ้มูลดงักลา่ว
อยา่งไร 

ขอ้ก�ำหนดความเป็นสว่นตวัเหลา่นีส้ง่ผลกระทบ 
ตอ่เราทกุคน ที ่Regal เราก�ำหนดมาตรการ 
การป้องกนัไวเ้พือ่รบัรองวา่ขอ้มูลจะปลอดภยั 
และไดร้บัการถา่ยโอนอยา่งเหมาะสม
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สทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญา

นวตักรรมและการพฒันาผลติภณัฑใ์หม่เป็นสว่นส�ำคญัตอ่ความส�ำเรจ็ระยะยาวของเรา การปกป้องผลงานวจิยั 
และการพฒันาเทคโนโลยแีละผลติภณัฑใ์หม่ของบคุคลและของทมีก็มคีวามส�ำคญั ทรพัยส์นิทางปัญญาของเรา  
ไดแ้ก ่นวตักรรมทัง้หมดทีเ่ราสรรคส์รา้งขึน้มา เราทกุคนตอ้งตระหนักถงึความจ�ำเป็นและขอ้ผูกพนัในการรกัษา

 

และปกป้องสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของเรา 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราประเมนิผลติภณัฑ ์บรกิาร กระบวนการ  
และซอฟตแ์วรใ์หม่ของ Regal เพือ่ระบนุวตักรรม 
และความลบัทางการคา้ทีเ่ป็นไปได ้

•	 เราระบเุคร ือ่งหมายแหง่ทรพัยส์นิทางปัญญา 
ทีผ่ลติภณัฑ ์ขอ้มูลผลติภณัฑ ์และโฆษณา

•	 เรารบัรองวา่จะมขีอ้ตกลงดา้นการรกัษาความลบั  
เมือ่แบง่ปันขอ้มูลเกีย่วกบัทรพัยส์นิทางปัญญาของเรา 

•	 เราใชแ้บรนดแ์ละเคร ือ่งหมายการคา้อยา่งเหมาะสม 
ไม่วา่เป็นการแสดงบนผลติภณัฑห์รอืบรรจภุณัฑ ์
แสดงในเอกสารสง่เสรมิการขาย อเีมล หรอืการใชง้าน
อืน่ใด

•	 เราตดิตอ่ฝ่ายกฎหมาย หากเราไม่แน่ใจวา่ทรพัยส์นิ
ทางปัญญาของเราตกอยูใ่นความเสีย่งหรอืไม่

•	 กอ่นทีเ่ราจะรว่มงานกบัผูอ้ืน่นอกบรษิทั  

เพือ่พฒันาแนวคดิหรอืการคดิคน้ใด ๆ เราจะปรกึษา
กบัฝ่ายกฎหมายและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดท้�ำ 
ขอ้ตกลงดา้นการพฒันาทางเทคโนโลยแีลว้ 

ทรพัยส์นิทางปัญญา ไดแ้ก่

•	สทิธบิตัร
•	 เคร ือ่งหมายการคา้
•	ลขิสทิธิ ์
•	ความลบัทางการคา้
•	ขอ้มูลกรรมสทิธิอ์ืน่ ๆ เชน่ การคน้พบและแนวคดิตา่ง ๆ

มาดูรายละเอยีดกนั
เราหวงัใหผู้อ้ืน่เคารพทรพัยส์นิทางปัญญาของเรา 
เชน่เดยีวกบัทีเ่ราเคารพทรพัยส์นิทางปัญญาของผูอ้ืน่ 

ดว้ยความมุ่งมั่นนี ้เราจงึตอ้งคน้หาสทิธบิตัรหรอื
เคร ือ่งหมายการคา้ทีข่ดัแยง้ และหา้มใชซ้อฟตแ์วร ์เพลง 
รปูถา่ย หรอืรปูภาพอืน่ ๆ ทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

หรอืไม่ไดม้อบสทิธิก์ารใชง้านใหแ้ก ่Regal โดยเด็ดขาด 
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การซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยการใชข้อ้มูลภายในและการใหค้�ำแนะน�ำในการซือ้ขายหลกัทรพัย ์

เราจะไม่ซ ือ้หรอืขายหุน้ของ Regal (หรอืหุน้ใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง) หรอืสง่เสรมิใหผู้อ้ืน่ซ ือ้ขายหุน้ โดยใชข้อ้มูลภายในเกีย่วกบับรษิทัหรอืเกีย่วกบัใครก็ตามทีเ่ราท�ำธรุกจิดว้ย นโยบาย
ของเราวา่ดว้ยการหา้มซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยการใชข้อ้มูลภายในนี ้มผีลบงัคบัใชก้บัทกุคน อยา่งไรก็ดขีอ้หา้มนีเ้ป็นมากกวา่นโยบายของบรษิทั แตเ่ป็นกฎหมายดว้ย บทลงโทษ

 

ของการซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยการใชข้อ้มูลภายในน้ันรนุแรง และอาจรวมถงึการลงโทษทางอาญา

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราไม่ซือ้ขายหุน้โดยใชข้อ้มูลภายใน

•	 เราไม่แบง่ปันผลการด�ำเนินงานและการพฒันา 
ทีส่�ำคญัของบรษิทัหรอืบอกเพือ่นและญาตใิหซ้ ือ้

 

หรอืขายหุน้ของเรา โดยใชข้อ้มูลภายในดงักลา่ว 

•	 เราเขา้ใจวธิกีารท�ำงานของนโยบายของเรา 
กอ่นทีเ่ราจะซือ้หรอืขายหุน้ของ Regal 

ผูบ้รหิาร เจา้หนา้ที ่และพนักงานบางคนตอ้งปฏบิตัติามกฎเกณฑ ์
เพิม่เตมิทีเ่กีย่วกบัการถอืหุน้ของ Regal ส�ำหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ 

 

โปรดดใูบรบัรองส�ำหรบัผูบ้รหิาร เจา้หนา้ที ่และพนักงานฝ่ายปฏบิตักิาร 
และการเงนิทีส่�ำคญั
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หลกีเลีย่งความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

ไม่วา่ระหวา่งท�ำงานหรอืนอกสถานทีท่�ำงาน พฤตกิรรมของเราตอ้งไม่ขดัแยง้กบัผลประโยชนข์อง Regal  

ความขดัแยง้แหง่ผลประโยชนเ์กดิขึน้ เมือ่มใีครสกัคนมคีวามสมัพนัธท์างการเงนิหรอืความสมัพนัธอ์ืน่ ๆ ทีอ่าจแทรกแซง
ภาระหนา้ทีข่องตนเองในการตดัสนิใจทางธรุกจิทีย่ตุธิรรมและไรอ้คต ิหรอืมใีครสกัคนใชต้�ำแหน่งของตนเองใน Regal 
เพือ่ผลประโยชนส์ว่นตวัและสรา้งความเสยีหายตอ่บรษิทั 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราไม่ตดัสนิใจหรอืด�ำเนินการในลกัษณะทีข่ดัแยง้ 
กบัความรบัผดิชอบทีเ่รามตีอ่ Regal

•	 เราพจิารณาวา่ผูอ้ืน่ ซ ึง่รวมถงึผูค้นทีอ่ยูร่อบตวัเรา
 

และภายนอกบรษิทั จะมองการด�ำเนินการของเราอยา่งไร 

•	 หากเราคดิวา่เราอาจเผชญิความขดัแยง้แหง่ผล
ประโยชน ์เราจะตดิตอ่ผูจ้ดัการของเรา 
หรอืฝ่ายกฎหมาย 

มาดูรายละเอยีดกนั
รายการทัง้หมดเหลา่นีค้อืความขดัแยง้แหง่ผลประโยชนท์ีเ่ป็นไปได ้

•  �การถอืหุน้ของซพัพลายเออร ์ลกูคา้ หรอืคูแ่ขง่
•  �การใหห้รอืรบัของขวญัจากผูท้ีท่�ำธรุกจิ 

กบั Regal หรอืผูท้ีต่อ้งการท�ำธรุกจิดว้ย (ยกเวน้ไดร้บัอนุญาต 

ตาม นโยบายของขวญั ความบนัเทงิ และมือ้อาหารของเรา)
•  �การมสีมาชกิในครอบครวัทีท่�ำงานกบัซพัพลายเออรห์รอืลกูคา้
•  �การใชท้รพัยส์นิหรอือปุกรณข์อง Regal มากกวา่ การใชง้านสว่นตวั

เล็ก ๆ นอ้ย ๆ
•  �ความสมัพนัธเ์ชงิชูส้าวระหวา่งพนักงาน Regal ทีฝ่่ายหน่ึง 

เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของอกีฝ่ายหรอืฝ่ายหน่ึง มอี�ำนาจโนม้นา้ว 

การตดัสนิใจซึง่สง่ผลกระทบตอ่อกีฝ่าย (ไม่วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม  

รวมถงึผ่านสายสมัพนัธก์บัผูจ้ดัการรายอืน่ ๆ)
•  �ธรุกจิภายนอกใด ๆ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ ๆ ซ ึง่ ใชเ้วลา 

หรอืความสนใจของคณุจากการท�ำงานที ่Regal อยา่งมนัียส�ำคญั  

ซ ึง่รวมถงึการเป็นคณะกรรมการใหอ้งคก์รทีไ่ม่แสวงหาก�ำไร
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การมสี่วนรว่มทางการเมอืง

ที ่Regal เราสง่เสรมิใหผู้บ้รหิาร เจา้หนา้ที ่และพนักงานของเราเป็นผูม้สีทิธิเ์ลอืกตัง้ทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจ และมสีว่นรว่ม
ในกระบวนการทางการเมอืง อยา่งไรก็ด ีการแยก Regal ออกจากกจิกรรมทางการเมอืงสว่นตวัของคณุเป็นเร ือ่งส�ำคญั

ในฐานะบรษิทั การแยกแยะอยา่งชดัเจนนีช้ว่ยใหเ้ราปฏบิตัติามกฎหมายของประเทศ รฐั และทอ้งถิน่ทีก่�ำกบัดแูล
 

การเขา้รว่มกจิกรรมทางการเมอืงและจ�ำกดัการมสีว่นรว่มทางการเมอืงของเรา ในฐานะพนักงาน การแยกแยะชว่ยรบัรองวา่ 
การมสีว่นรว่มทางการเมอืงเป็นทางเลอืกสว่นบคุคล ทีพ่นักงานสมคัรใจ และเป็นปัจเจก ซึง่หมายความวา่ไม่ไดร้บัอทิธพิลใด ๆ 
จาก Regal

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

หากเราเขา้รว่มในกระบวนการทางการเมอืง 
อยา่งเป็นสว่นตวั

•	 เราไม่ใชท้รพัยส์นิ สถานที ่เวลา หรอืเงนิทนุ 
ของบรษิทัเพือ่สนับสนุนกจิกรรมทางการเมอืงสว่นตวั 

•	 เราไม่ชกัชวนผูอ้ืน่ใหม้สีว่นรว่มในเหตทุางการเมอืง
หรอืหาเสยีงใหผู้ส้มคัรลงเลอืกตัง้ขณะอยูท่ีท่�ำงาน
หรอือยูใ่นพืน้ทีข่องบรษิทั

•	 เราไม่ใชช้ ือ่ Regal หรอืต�ำแหน่งงาน หรอืสือ่ 

โดยนัยวา่ Regal ใหก้ารสนับสนุนกจิกรรมของเรา
ไม่วา่รปูแบบใด ๆ 

หากบรษิทัอนุญาตใหเ้ราตดิตอ่พรรคการเมอืง องคก์ร  
ผูส้มคัรลงเลอืกตัง้ หรอืเจา้หนา้ทีร่ฐัในนามของบรษิทั

•	 เราจะเปิดเผยขอ้มูลอยา่งเหมาะสมและขอการอนุมตัิ
จากฝ่ายกฎหมาย และหวัหนา้สายธรุกจิกอ่นด�ำเนิน
กจิกรรมหรอืช�ำระเงนิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเมอืงใด ๆ

•	 เราปฏบิตัติามกฎหมายและกฎเกณฑต์า่ง ๆ ทัง้หมด

•	 เราระมดัระวงัในการหลกีเลีย่งมใิหถ้กูมองวา่ 
มกีารตดิสนิบน เมือ่เขา้ไปมสีว่นรว่มทางการเมอืง

มาดูรายละเอยีดกนั
ขอ้จ�ำกดัวา่ดว้ยการเขา้รว่มกระบวนการทางการเมอืง
ของบรษิทัน้ันบงัคบัใชท้ัว่โลก 

ไม่วา่กฎหมายในประเทศของคณุจะเป็นอยา่งไร  
คณุตอ้งขออนุมตัจิากหวัหนา้สายงานและฝ่ายกฎหมาย  
กอ่นจะแสดงออกทางการเมอืงในนามของบรษิทั 
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ความซือ่ตรงของเรา
เป็นสิง่ส�ำคญัเมือ่เรา
น�ำเสนอขอ้มูล 
เกีย่วกบับรษิทั

28
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หนงัสอืและบนัทกึของบรษิทั

ในฐานะบรษิทัมหาชน Regal ตอ้งรายงานสถานการณท์างการเงนิของเราอยา่งตรงไปตรงมา หากคณุใหข้อ้มูล
แกบ่รษิทั ใหต้รวจสอบขอ้มูลวา่ถกูตอ้งและสมบรูณเ์สมอ ความซือ่ตรงของหนังสอืและบนัทกึของเรา 

ขึน้อยูก่บัคณุภาพของขอ้มูลทีเ่ราไดร้บั

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราลงนามและอนุญาตธรุกรรมอยา่งเหมาะสม  
ถกูตอ้ง และสอดคลอ้งกบันโยบายของเรา 

•	 เราท�ำถกูตอ้งและซือ่สตัยแ์ละปฏบิตัติามนโยบาย 
และขัน้ตอนการควบคมุภายในของบรษิทั  
เมือ่บนัทกึทรพัยส์นิ ความรบัผดิชอบ รายได ้ 
และคา่ใชจ้า่ยตา่ง ๆ

•	 เราไม่สรา้งบนัทกึเท็จหรอืบนัทกึทีท่�ำใหเ้ขา้ใจผดิ
โดยเจตนา ไม่วา่ดว้ยวตัถปุระสงคใ์ดก็ตาม 

•	 เราไม่ระบคุา่ใชจ้า่ยเกนิจรงิ โยกยา้ยรายการ 
เป็นเวลาอืน่ หรอืจดัประเภทขอ้มูลทางการเงนิใด ๆ  
อยา่งไม่ถกูตอ้งโดยเด็ดขาด 

•	 เรารายงานเร ือ่ง หากมขีอ้กงัวลใด ๆ เกีย่วกบับนัทกึ
ขอ้มูลทางการเงนิและธรุกจิ 

มาดูรายละเอยีดกนั
บางคร ัง้เราอาจเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบ 

ระบบและการควบคมุทางการเงนิของเราทัง้ภายใน 
และภายนอก วธิเีหลา่นีช้ว่ยเราแสดงออกถงึ 
ความซือ่ตรงของขอ้มูลทางการเงนิของเรา 

ใหค้วามรว่มมอืกบัผูต้รวจบญัชอียา่งเต็มทีเ่สมอ  
แบง่ปันขอ้มูลทีจ่�ำเป็นใด ๆ อยา่งถกูตอ้ง ละเอยีด  
และทนัทว่งท ีเพือ่ใหผู้ต้รวจบญัชชีว่ยตรวจสอบวา่ 
เราปฏบิตัติามหลกัการเหลา่นี้

หากคณุมขีอ้กงัวลเกีย่วกบัขอ้มูลและบนัทกึทางการเงนิของบรษิทั  
ใหร้ายงานเร ือ่งแกผู่ค้วบคมุบรษิทั ฝ่ายตรวจบญัชภีายใน สายดว่น 
ความซือ่ตรง ฝ่ายกฎหมาย หรอืคณะกรรมการตรวจบญัชขีองคณะผูบ้รหิาร 
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การจดัการบนัทกึเอกสาร

เราเก็บรกัษาบนัทกึอยา่งมคีวามรบัผดิชอบ สอดคลอ้ง
กบักฎหมายและนโยบายของบรษิทั เรายงัเอาใจใสเ่พือ่
รบัรองวา่บนัทกึทัง้หมดชดัเจน ถกูตอ้ง และสมบรูณ์

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราแสดงออกถงึวจิารณญาณทีด่ ีเมือ่เราระบขุอ้มูล
เป็นลายลกัษณอ์กัษร รวมถงึในอเีมล และจดหมาย
โตต้อบตา่งๆ

•	 เราเก็บรกัษาบนัทกึตามระยะเวลาทีเ่หมาะสมตาม
ก�ำหนดการเก็บรกัษาบนัทกึของบรษิทั

•	 เราปฏบิตัติามนโยบายบรษิทัเพือ่รบัรองวา่บนัทกึของ
บรษิทัถกูท�ำลายอยา่งถกูตอ้ง

•	 เราตดิฉลากขอ้มูลลบัอยา่งเหมาะสมและแจกจา่ยให ้
แกผู่ท้ีม่ธีรุะจ�ำเป็นตอ้งทราบเทา่น้ัน

•	 เราปฏบิตัติามหนังสอืแจง้ใหเ้ก็บเอกสารเพือ่การ
ด�ำเนินคดแีละปฏบิตัติามค�ำแนะน�ำใดๆ ทางฝ่าย
กฎหมายเพือ่เก็บรกัษาบนัทกึบางอยา่ง

การสือ่สารกบัหน่วยงานก�ำกบัดูแลและสือ่

เราจ�ำเป็นตอ้งใชค้วามระมดัระวงั เมือ่มปีระกาศเกีย่วกบับรษิทัสูส่าธารณะ เน่ืองจากประกาศเหลา่นีส้ง่ผลตอ่ชือ่เสยีง
หรอืธรุกจิของ Regal ได ้

บคุลากรในวงการสือ่อาจตดิตอ่เราดว้ยหลากหลายวธิ ีเชน่ โทรศพัท ์อเีมล ขอ้ความ และค�ำขอพบปะ เรายงัอาจไดร้บั
การตดิตอ่จากหน่วยงานก�ำกบัดแูลของรฐัหรอืถกูขอใหต้อบค�ำถาม มคีวามเป็นไปไดท้ีค่�ำขอเหลา่นีอ้าจสง่มาถงึคณุ 
เพือ่จดัการการสือ่สารของเรา มเีพยีงบางคนเทา่น้ันที ่Regal จะมอบหมายใหพู้ดคยุกบัสือ่ หน่วยงานก�ำกบัดแูล หรอื
ตอ่สาธารณะ

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 หากเราไดร้บัค�ำขอเพือ่ขอขอ้มูลจากเจา้หนา้ทีร่ฐั เรา
จะแจง้เร ือ่งไปยงัหวัหนา้เจา้หนา้ทีฝ่่ายการเงนิของ 
Regal หรอืทีป่รกึษาทัว่ไป

•	 เราไม่พูดคยุกบัสาธารณชน ไดแ้ก ่สือ่ นักลงทนุ หรอื
หน่วยงานก�ำกบัดแูลเกีย่วกบั Regal เวน้แตเ่ราไดร้บั
มอบหมายใหเ้ป็นโฆษกของบรษิทั

•	 หากเราไดร้บัการตดิตอ่จากสือ่ผ่านทางชอ่งทางใดๆ 
เราจะแจง้เร ือ่งแกร่องประธานฝ่ายนักลงทนุสมัพนัธ ์
หวัหนา้เจา้หนา้ทีฝ่่ายการเงนิ และทีป่รกึษาทัว่ไป 

•	 ค�ำประกาศตอ่สาธารณชนของเราน้ันถกูตอ้ง ทนัทว่งท ี
และเคารพตอ่การตดิตอ่ทางธรุกจิทัง้หมดของเรา
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สือ่สงัคมออนไลน์

ปัจจบุนัโลกสือ่สารทัง้ในเร ือ่งสว่นตวัและเร ือ่งงาน
 

ผ่านทางสือ่สงัคมออนไลน ์เพราะเคร ือ่งมอืเหลา่นี
 ้

สามารถแจกจา่ยขอ้มูลไปทัว่โลกไดใ้นทนัท ีเราตอ้งจดัการ 

การใชง้านสือ่สงัคมออนไลนข์องเรา แมแ้ตใ่นเร ือ่งสว่นตวั  

และหลกีเลีย่งการกระท�ำใด ๆ ทีอ่าจสง่ผลเสยีหรอืสรา้ง 

ภาพลกัษณเ์ชงิลบตอ่ Regal 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เมือ่ใชง้านสือ่สงัคมออนไลนใ์นชวีติประจ�ำวนัสว่นตวั 
เราไม่แสดงตนวา่พูดแทน Regal

•	 เราไม่โพสตใ์นนามของ Regal เวน้แตเ่ราไดร้บัอนุญาต 
ใหท้�ำหนา้ทีด่งักลา่วโดยเฉพาะ

•	 เราตระหนักถงึลกัษณะความเป็นสาธารณะ 
ของสือ่สงัคมออนไลน ์ดงัน้ันเราจงึแสดงออก 

อยา่งใหเ้กยีรต ิและหลกีเลีย่งภาษาทีอ่าจถอืวา่ 

ไม่เหมาะสม เลอืกปฏบิตั ิหรอืดถูกูดแูคลน

•	 เราตระหนักดวีา่เรามขีอ้ผูกพนัใหป้กป้องความลบั
ทางการคา้หรอืขอ้มูลลบัอืน่ ๆ และเราจะไม่โพสต ์
ขอ้มูลเหลา่นีล้งในสือ่สงัคมออนไลน์

วถิแีหง่ Regal
แคทเธอรนีมขีา่วน่าตืน่เตน้อยากแบง่ปัน แผนกของเธอ 
ขยายสายธรุกจิใหม่และเธอไดข้อ้เสนอต�ำแหน่งงานในตา่งประเทศ 
เธอแทบอดใจรอทีจ่ะบอกเพือ่น ๆ และครอบครวั 

ทางสือ่สงัคมออนไลนไ์ม่ไหว

แตแ่คทเธอรนีหยดุคดิช ัว่ครู ่บางทกีารขยายธรุกจิยงัไม่ไดป้ระกาศ
สูส่าธารณะ และกวา่จะยา้ยงานก็คงอกีหลายเดอืน ดงัน้ัน 
เธอจงึตดิตอ่ส�ำนักงานการสือ่สารเพือ่สอบถามวา่เธอสามารถ 

แบง่ปันอะไรไดบ้า้ง
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ความซือ่ตรงของเรา
เป็นสิง่ส�ำคญัเมือ่เรา
เอาใจใสช่มุชนของเรา

32



33

ความย ัง่ยนืดา้นสิง่แวดลอ้ม

ในฐานะบรษิทัทีเ่ป็นพลเมอืงทีม่คีวามรบัผดิชอบ เราตอ้งการเป็นผูน้�ำในการปกป้องสิง่แวดลอ้ม เราไดร้บั
 

แรงบนัดาลใจจากขอ้เท็จจรงิทีว่า่ผลติภณัฑท์ีเ่ราออกแบบและผลติชว่ยสรา้งอนาคตทีด่กีวา่ โดยการลดอปุสงค ์
 

การใชพ้ลงังานและการใชท้รพัยากรธรรมชาต ิเราสรา้งมูลคา่ใหแ้กผู่ม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัง้หมด และรกัษาโอกาส 

ใหแ้กช่นรุน่หลงัดว้ยการดแูลจดัการอยา่งระมดัระวงั 

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราด�ำเนินกจิการในลกัษณะทีล่ดผลกระทบ 
ตอ่สิง่แวดลอ้ม และปฏบิตัติามกฎหมาย 
และขอ้ก�ำหนดดา้นสิง่แวดลอ้มทีบ่งัคบัใชท้ัง้หมด

•	 เราสง่เสรมิการอนุรกัษโ์ดยการลดการสรา้งขยะ 
และลดการใชพ้ลงังานและทรพัยากรธรรมชาตอิืน่ ๆ

•	 เราลดขยะมูลฝอย จดัการขยะอนัตรายใด ๆ  
และรไีซเคลิวสัดใุด ๆ ทีส่ามารถน�ำกลบัมาใชใ้หม่ได ้
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ความรบัผดิชอบต่อสงัคม

เราท�ำงานอยา่งแข็งขนัเพือ่ปกป้องสทิธมินุษยชนในธรุกจิทัว่โลกของเรา เพราะเราตระหนักดวีา่หลกัปฏบิตัทิางธรุกจิ
ของเราสง่ผลกระทบตอ่ชวีติของผูค้น มาตรฐานความรบัผดิชอบตอ่สงัคมของเราประกอบดว้ยแนวทางปฏบิตั ิ
ในการจา้งงานทีเ่ป็นธรรม สทิธแิรงงานและสทิธมินุษยชน และการป้องกนัการใชแ้รงงานเด็ก มาตรฐานเหลา่นีแ้ละหลกั
การอืน่ ๆ บงัคบัใชใ้นทกุแหง่ทีเ่ราด�ำเนินธรุกจิ ทัง้บรษิทัยอ่ย แผนก บรษิทัรว่มทนุ และพนัธมติรของเราดว้ย ในระดบั
ทอ้งถิน่ เราสง่เสรมิและใหค้วามส�ำคญัตอ่บทบาทในเชงิรกุของพนักงานในชมุชนทีเ่ราปฏบิตังิานและอาศยัอยู ่

ความรบัผดิชอบเป็นสิง่ส�ำคญั

•	 เราไม่จา้งผูเ้ยาว ์(อายไุม่ถงึ 16 ปี) 

•	 หากเราจา้งงานเยาวชนวยัรุน่ (อาย ุ16 ถงึ 18 ปี)  
เราตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เยาวชนจะท�ำงาน 
เฉพาะในเวลากลางวนัและในเวลาทีไ่ม่มกีารเรยีน
การสอนในโรงเรยีนเทา่น้ัน เราจ�ำกดัเวลาทีเ่ยาวชน
ท�ำงานและใหท้�ำเฉพาะงานบางประเภทเทา่น้ัน

•	 เราไม่ใชแ้รงงานบงัคบัในธรุกจิหรอืหว่งโซอ่ปุทาน 
ของเรา พนักงานทกุคนท�ำงานโดยสมคัรใจ  
และพนักงานสามารถยตุกิารจา้งงานไดอ้สิระ 
ตามความตอ้งการ

•	 เรารกัษาสถานทีท่�ำงานทีป่ลอดภยัและมสีขุอนามยัทีด่ี

•	 เราเคารพและปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

กบัการจา้งงานทัง้หมด 

•	 เราจา่ยคา่จา้งดว้ยอตัราทีเ่หมาะสมในสถานที ่

ทีเ่ราด�ำเนินธรุกจิ

•	 เมือ่เรารบัรูถ้งึพฤตกิรรมหรอืกจิกรรมทีไ่ม่เหมาะสม
เกีย่วกบัซพัพลายเออร ์ผูร้บัเหมา หรอืพนัธมติร 
ทางธรุจิอืน่ ๆ เราจะใชม้าตรการจดัการอนัสมควรทาสยคุใหม่คอือะไร การบงัคบัใหบ้คุคลท�ำงาน จ�ำกดัสทิธิ ์

การเคลือ่นไหวรา่งกายหรอืสทิธิล์าออกจากงาน และขม่ขู ่

ดว้ยความรนุแรง หรอือนัตรายอืน่ ๆ เพือ่บบีบงัคบัใหท้�ำงาน 

สิง่เหลา่นีล้ะเมดิสทิธมินุษยชน และเราจะไม่ยอมใหเ้กดิสิง่เหลา่นี้
ในธรุกจิและหว่งโซอ่ปุทานของเรา เราจะไม่ท�ำธรุกจิ 
กบัซพัพลายเออร ์ผูร้บัเหมา หรอืพนัธมติรทางธรุกจิอืน่ ๆ  
ทีไ่ม่ตรงตามบรรทดัฐานและมาตรฐานของเรา 

ตรวจสอบนโยบายความรบัผดิชอบตอ่สงัคมเพือ่ดคูวามรบัผดิชอบ 
เพิม่เตมิ
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การท�ำใหค้วามซือ่ตรงเป็นเร ือ่งส�ำคญัในทกุ ๆ วนั
ความซือ่ตรงเป็นความมุ่งมั่นอยา่งตอ่เน่ืองในการท�ำสิง่ทีถ่กูตอ้ง ไม่วา่เร ือ่งใหญห่รอืเล็ก และเป็นสิง่ทีท่�ำให ้Regal 

 

เป็นสถานทีท่�ำงานทีด่ขีึน้ และเป็นธรุกจิทีม่ ั่นคงแข็งแกรง่

ประมวลจรรยาบรรณนีค้อืวธิชีว่ยใหเ้ราทกุคนเขา้ใจวา่สิง่ทีถ่กูตอ้งคอือะไร เรามนีโยบายและกฎเกณฑเ์พิม่เตมิทีช่ว่ยผลกัดนั
 

พฤตกิรรมทีช่อบดว้ยกฎหมายและชอบดว้ยจรยิธรรม นโยบายเหลา่นีค้รอบคลมุหวัขอ้คลา้ยคลงึกนัและควรใชอ้า้งองิ 

เพือ่ท�ำความเขา้ใจมาตรฐานของเราใหร้อบดา้นมากยิง่ขึน้ 

เมือ่เรารายงานเร ือ่งเพือ่ความซือ่สตัยแ์ละยดึถอืปฏบิตัติามมาตรฐานจรยิธรรมขัน้สูง่ตอ่ตนเองและเพือ่นรว่มงาน เราทกุคน
 

จะท�ำงานไดด้ขีึน้ ใหบ้รกิารลกูคา้ของเราไดต้ามความคาดหวงั และไดร้บัความไวว้างใจจากผูถ้อืหุน้

น่ันจงึเป็นเหตผุลทีค่วามซือ่ตรงเป็นเร ือ่งส�ำคญัส�ำหรบัเราทกุคน
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