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आप हमें REGAL बिाते हैं
Regal में कार्य करने वाला हर व्यक्ति हमारी ख्ाति, हमारी संस्कृ ति, और 
हमारी व्यावसातरक सफलिा को प्रभातवि करिा है। आप कार्य के समर 
कैसे व्यवहार करिे हैं और तनर्यर लेिे हैं, उसका असर तवश्व द्ारा हमें देखे 
जाने के िरीके पर पड़ सकिा है।

सों�हता हमारी मार्गदर्गि हैहमारी सत्य�िष्ा (ईमािदारी) िा महत्त्व है

हम सत्यतनष्ा के तलए प्रतिबद्ध कंपनी के रूप में मान्यिा पाना 
चाहिे हैं। 

हम सभी चाहिे हैं तक हमारा कार्य और कार्यस्थल हमारी 
संस्कृ ति को दरा्यए: सत्यतनष्ा वह चीज है, तजसे हम सवा्यतिक 
महत्त्व देिे हैं। हम ईमानदार और भरोसे लारक हैं। 

हममें से कोई भी अपने कार्य में कानूनी और/रा नैतिक 
तचंिाओ ंका सामना कर सकिा है। कई बार सही उत्तर 
अंिःपे्रररा से प्राप्त नही ंहोिे रा स्पष्ट नही ंहोिे।

हमारी व्यावसातरक आचार और नैतिकिा संतहिा 
मार्यदर्यक की भूतमका तनभािी है। रह महत्त्वपूर्य के्तो ंमें 
मुख् अपेक्ाओ ंकी रूपरेखा प्रसु्ि करिी है। रह संदेर 
देिी है तक Regal के सा्थ कार्य करने के दौरान क्ा 
अपेतक्ि है।
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Regal में, हम अपने व्यवहारो,ं कारयों और तनर्यरो ंको अति आवश्यक होने के बोि के सा्थ सत्यतनष्ा के मूलो,ं 
उत्तरदातरत्व, तवतवििा और समावेरन, ग्ाहक की सफलिा, उदे्श्यपूर्य नवप्रवि्यन, तनरंिर सुिार, कार्यप्रदर्यन, और जीिने 
की िुन के इद्य तरद्य  केक््रिि करिे हैं। हम इसे कहिे हैं, “हमसे क्ा उम्ीद की जािी है।” Regal की व्यावसातरक आचार 
संतहिा और नैतिकिा इन मूलो ंको तदरातनददेरो ंऔर उदाहररो ंके सा्थ सरति करिी है। जब हम अपनी संतहिा को 
समझिे हैं और उसका अनुसरर करिे हैं, िब हम अपनी रक्तिराली संस्कृ ति को कारम रखने में सहारिा देिे हैं, और 
हमारी दीर्यकालीन सफलिा को सुतनतचिि करिे हैं।

हमारी संतहिा Regal में सब पर लारू होिी है। हम सबको एक समान मानदंड पर रखा ररा है, और जो आचार संतहिा 
का अनुसरर नही ंकरिे उन्ें पहचानना औऱ उनके बारे में बेतझझक बोलना हममें से प्रते्यक का दातरत्व है। तकसी 
कंपनी की संस्कृ ति का तनमा्यर पूरे संरठन द्ारा कई वर्यों के दौरान तदन-प्रति-तदन तकरा जािा है और केवल एक 
सहरोरी की अनुतचि रा रैर-कानूनी रतितवतिरां हमारी प्रतिष्ा और हम सबको नुकसान पहुँचा सकिी हैं।

Regal ऐसी संस्कृ ति कारम करने के तलए प्रतिबद्ध है तजसमें सहरोरी सही मारने में रह तवश्वास करिे हैं तक सवाल 
पूछना और तचंिाओ ंकी ररपोत्टिंर करना करने लारक सही कार्य है। हम तवश्व स्र पर, रह चाहिे हैं तक हर व्यक्ति 
को इस िथ्य पर रव्य हो तक हम ऐसे संरठन से समं्तिि हैं, जो हमारे व्यवसार के हर पहलू में सत्यतनष्ा के तलए 
प्रतिबद्ध है।

ककृ परा इस संतहिा का पुनरावलोकन करें  औऱ इससे पररतचि हो;ं रह हमारे मार्यदर्यक की भूतमका तनभािी है 
और हर समर सत्यतनष्ा के सा्थ कार्य करने के तलए हमारा आह्ान करिी है। रह हम सबको Regal बनािी 
है!

लुई तपंकहैम (Louis Pinkham) 
मुख् कार्यकारी अतिकारी

लुई (LOUIS) से सोंदेर
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का सों�हता मुझ पर लारू ह्यती है?
Regal की संतहिा हम सब पर समान रूप से लारू होिी है — तवश्व स्र पर हमारे हर स्थान और हमारे 
सभी पारस्पररक संबंिो ंमें।  

रह हमारे कम्यचारररो,ं तनदेरको ंऔर अतिकारररो ंपर लारू होिी है। संतहिा का अनुसरर करना नौकरी/
रोज़रार की रि्य है। इस संतहिा के तसद्धांि हमारे आपूति्यकिा्यओ,ं ठेकेदारो,ं एजें््टस, और व्यावसातरक 
भारीदारो ंपर भी लारू होिे हैं। 

Regal संतहिा को हमारे नेिकृत्व और संस्कृ ति, आकलनो ंऔर लेखा परीक्ाओ,ं जाुँचो,ं प्रतरक्रो,ं 
और अतिररति नीतिरो ंके माध्यम से सम्थ्यन देिा है और सरति करिा है। हम तजस ढंर से कार्य 
और व्यवसार करिे हैं उसमें तनरंिर सुिार करिे हैं।

मुझे सों�हता िा प्रि्यर �िस तरह िरिा चा�हए?

रह संतहिा मुख् के्तो ंमें हमारी अपेक्ाओ ंको समझने का उपरोरी संसािन है। इसका 
सव्यशे्ष् उपरोर करने के तलए:

• संतहिा को पढ़ें  और सुतनतचिि हो लें तक आप अपेक्ाओ ंको समझिे हैं।

• आपके कार्य पर लारू होने वाली Regal की नीतिरो ंऔर कानूनी अपेक्ाओ ंसे पररतचि हो।ं

• जब कभी आपके पास कोई प्रश्न हो रा आप सही उत्तर के बारे में अतनतचिि हो ंिब संतहिा 
को पढ़ें।
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ि�द मैं सों�हता िा उल्ोंघि िरूँ  त्य का उसिा ि्यई 
पररराम ह्यरा?

जो लोर इस संतहिा का अनुसरर नही ंकरिे उन्ें अनुरासतनक कार्यवाई का सामना करना 
पड़ सकिा है तजसमें सेवा से बखा्यस्री रातमल है। कुछ मामलो ंमें, संतहिा का उलं्रन, 
कानून का भी उलं्रन होिे हैं और तजसका पररराम आत्थ्यक दंड और कारावास जैसे 
आपरातिक कारयों के तलए तदए जाने वाले दंड हो सकिे हैं। 

ककृ परा जानें: Regal में तकसी भी व्यक्ति को, भले ही वह तकसी पद पर हो, आपको कानून 
रा इस संतहिा का उलं्रन करने का तनददेर देने का अतिकार नही ंहै।

ि�द ि्यई स्ािीि िािूि सों�हता में दी रई बात से �भन्न ह्य 
त्य का िरिा चा�हए?

ऐसे तवरले मौको ंपर, तजनमें संतहिा का अनुसरर करने से स्थानीर कानून का उलं्रन होिा 
हो, आपको कानून का पालन करना चातहए और तवतिक तवभार को इस ्टकराव की सूचना 
देनी चातहए। 

रतद स्थानीर प्र्थाओ ंरा तकसी अन्य कंपनी की नीति का इस संतहिा से ्टकराव हो, 
िो आपको अवश्य ही इस संतहिा का अनुसरर करना चातहए। रतद आपका कोई प्रश्न हो, 
िो तवतिक तवभार से संपक्य  करें। 

क्ा आप 
प्रबंिक हैं 
अ्थवा कोई 
नेिकृत्वकिा्य? 

आप पर इस सों�हता िे सोंबोंध में िुछ अ�तररक्त दा�ित्व हैं। 

• सुतनतचिि करें  तक आपके ्टीम सदस्य संतहिा के बारे में जानिे 

हैं, तजसमें रह रातमल है तक इसे कहाुँ पाएुँ , और इसका प्ररोर 

कैसे करें।

• इस अपेक्ा को कारम करें  तक आपकी ्टीम को संतहिा 
के तदरातनददेरो ंके अनुसार, हर समर सत्यतनष्ा (ईमानदारी) 
के सा्थ कार्य करना चातहए।

• अपनी ्टीम के सदस्यो ंको उस क्स्थति में प्रश्न पूछने के तलए 

प्रोत्ातहि करें , रतद वे इस बारे में सुतनतचिि न हो ंतक क्ा 
अपेतक्ि है।

• जब आवश्यक हो िो कंपनी के अन्य संसािनो ंको रातमल कर 

अपनी ्टीम के सदस्यो ंको उनके तलए आवश्यक उत्तर प्राप्त 

करने में सहारिा दें।

• रह सुतनतचिि करने में सहारिा दें  तक आपकी ्टीम के सदस्य 

सभी अनुपालन प्रतरक्र पूरा करें।

आपके तलए इस संतहिा को सहरोर देने का एक सबसे अच्ा 
िरीका इस बाि को सुतनतचिि करना है तक कम्यचारी रह जानिे हो ं
तक रतद उनका कोई प्रश्न है रा रतद वे दुराचरर के बारे में जानिे 

हैं, िो उन्ें खुल कर बोलना चातहए। आपके कार्य उन्ें संतहिा का 
अनुसरर करने का महत्त्व समझने में मदद देंरे।

• अपनी ्टीम के सदस्यो ंके सा्थ नैतिक प्रश्नो ंपर तवचार-तवमर्य 
करने और उनका समािान करने का अवसर िलारें।

• संतहिा उलं्रन की तकसी भी ररपो्ट्य को तवतिक तवभार 

के पास लाएुँ । 

• रुमनाम ढंर से ररपो्ट्य करने वाले ररपो्ट्यर की पहचान तनिा्यररि 

करने का प्ररास न करें।

• राद रखें, और अपनी ्टीम को राद तदलाएुँ  तक ररपो््ट्यस को 
व्यक्तिरि स्र पर नही ंलेना चातहए, और आपको उन्ें अपने 

अतिकार के प्रति चुनौिी के रूप में नही ंदेखना चातहए।



सत्य�िष्ा (ईमािदारी) पारद�र्गता िी अपेक्ा िरती है 

Regal िे पास �व�रष्ट सोंस्कृ �त है ज्य 

पारद�र्गता और स्पष्टवा�दता िे मूल 

�वचार्य ों िे आधार पर �ि�म्गत है। 

अन्य चीज्य ों में, िह रा�मल है, 

�ि पारद�र्गता िा अ ््ग उस समि 

स्पष्टता बरतिा है जब ि्यई चीज़ 

रलत ह्य। 

ि�द आपि्य लरता है �ि, सोंभवतः 

ि्यई इस सों�हता, Regal िी िी�ति्य ों 

िा िािूि िा उल्ोंघि िर रहा है त्य 

खुल िर ब्यलें और �िसी ि्य इस बारे 

में बताएूँ ।

सभी ररप्यर््गस: 

र्यपिीि रहेंरी
रतद आप रुमनाम ढंर से ररपो्ट्य नही ंकरिे हैं, 

िो भी आपकी पहचान को सुरतक्ि रखा जाएरा 

और उसे केवल ररपो्ट्य के बारे में उतचि ढंर 

से कार्यवाई करने की आवश्यकिा होने पर प्रक्ट 

तकरा जाएरा। 

पूरी तरह और �िष्पक् ढोंर से जाूँची 
जाएरी
हरेक ररपो्ट्य पूरी िरह और तनष्पक् ढंर से जाुँची 

जाएरी। रतद हम तनिा्यररि करिे हैं तक दुराचरर 

तकरा ररा है, िो हम उत्तरदारी लोरो ंके तवरुद्ध 

अनुरासतनक कार्यवाई कर सकिे हैं।  

हम आपको हमेरा तकसी मामले का पररराम 

अ्थवा रह नही ंबिा सकिे तक क्ा तकसी को 

अनुरातसि तकरा ररा है। लेतकन इसका रह 

अ्थ्य नही ंहै तक कार्यवाई नही ंकी रई है।

बदले िी िार्गवाई से सुर�क्त
तकसी तचंिा के बारे में खुल कर बोलने के तलए 

साहस चातहए। रतद आप कोई ररपो्ट्य अच्ी 

नीरि से करिे हैं — अ्था्यि् रतद आप तवश्वास 

करिे हैं तक ररपो्ट्य सही है और आप ररपो्ट्य 

तकसी अन्य को नुकसान पहुँचाने के तलए नही ं

कर रहे हैं िो — Regal बदले की कार्यवाई 

से आपकी रक्ा करेरा।  

तनसं्देह, झठूी ररपो्ट्य सहन नही ंकी जाएरी। 

ऐसा कोई भी व्यक्ति जो जानबूझ कर रलि 

जानकारी के आिार पर दुराचरर रा संतहिा 

के उलं्रन की ररपो्ट्य करिा है रा दावा करिा है, 

वह अनुरासतनक कार्यवाई का सामना करेरा। 

Regal में कोई भी आपकी अच्ी नीरि से की 

रई ररपो्ट्य के आिार पर आपके क्खलाफ बदले 

की कार्यवाई नही ंकर सकिा, और आपके 

कैरररर को नुकसान नही ंपहुँचेरा। रतद कोई 

बदले की भावना से कदम उठािा है, िो हम 

उसके तवरुद्ध सख्त कार्यवाई करें रे, तजसमें 

बखा्यस्री िक और बखा्यस्री भी रातमल है।6
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क्ा कोई प्रश्न रा तचंिा है? 
सही तवकल्प के बारे में तनतचिि नही ंहैं? 

रहाुँ उनके बारे में बिारा ररा है तजनसे 
आप बाि कर सकिे हैं।

सोंपि्ग : 

608.364.8800 (Beloit कारा्यलर) 

फैक्स: 608.364.8817 

integrity@regalbeloit.com 

तवतिक तवभार 

Regal Beloit Corporation 

200 State St.

Beloit, WI 53511 USA 

सत्य�िष्ा लाइि (Integrity Line): 

ि�द आप चाहते हैं, त्य आप सत्य�िष्ा लाइि पर 
रुमिाम तरीिे से ररप्यर्ग िर सिते हैं, �सवाि उस 
सस्�त िे, जब ऐसा िरिा िािूि द्ारा व्क्त रप 
से �िषे�धत ह्य। 

जब आप सत्य�िष्ा लाइि ि्य िॉल िरते हैं, तब हमारे 
तकृतीि पक् प्रदाता िा िम्गचारी, Convercent, ि �ि 
Regal िा िम्गचारी, आपिी ररप्यर्ग प्राप्त िरता है। 

ि�द आप वेब पर जुड़ते हैं त्य आप Convercent द्ारा 
�दए रए इिरेि (प्रासप्त) फॉम्ग ि्य भरें रे।

द्यि्य ों तरीि्य ों में, जाििारी समीक्ा और जाूँच 
िे सोंभा�वत िदम्य ों पर �वचार िे �लए रुमिाम तरीिे 
से Convercent से �व�धि �वभार िे एि रीम 
सदस्य िे पास जाती है।

ररप्यर्ग िरते समि िकृ पिा स्पष्ट ब््यरे दें ता�ि आपिी 
�चोंता िी जाूँच उ�चत ढोंर से िी जा सिे। 

• आपका प्रबंिक

• अन्य कंपनी नेिकृत्वकिा्य  

• मानव संसािन  

• तवतिक तवभार  

• नैतिकिा और अनुपालन कारा्यलर

• Regal सत्यतनष्ा लाइन

आप हमारे मुख्ालरो:ं 200 State St., 

Beloit, WI 53511 USA पर हमारे 

तनदेरक मंडल (Board of Directors) की 

लेखा सतमति (Audit Committee) को पत 

भी भेज सकिे हैं। 

इस संतहिा के अंि में तदए देर-तवतरष्ट तनददेरो ं

के अनुसार डारल करें  रा नीचे तदए वेब पिा पर 

ऑनलाइन पोस् तकए रए नंबरो ंका प्ररोर करें : 

https://bit.ly/2HpKerW

आपके डारल करने के बाद, आप भार्ा का चुनाव करेंरे। 

ककृ परा लाइन पर बने रहें, आपका संपक्य  दुभातर्ए से 

कराए जाने के तलए आपको प्रिीक्ा करनी पड़ सकिी है।

वेब प्यर्गल: 

िकृिीर-पक् सेवा प्रदािा द्ारा संचातलि इस बाहरी वेबसाइ्ट 

का एक फटॉम्य (प्रपत) है तजसे आपके द्ारा चुनी रई भार्ा 

में भरना और जमा करना पड़िा है।

www.regalbeloitintegrity.com 
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जब हम कार्य करिे 
हैं िब हमारी सत्यतनष्ा 
महत्त्वपूर्य होिी है। 
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सुर�क्त िाि्गस्ल

हम जब कार्य करने के तलए आिे हैं, िब हम सब स्वरं को सुरतक्ि अनुभव करने की इच्ा रखिे हैं और अपने कार्यस्थल को 
सुरतक्ि बनाने का उत्तरदातरत्व हम सब पर है। इसका अ्थ्य इसे सुतनतचिि करना है तक हमारे स्वरं के कार्य सुरतक्ि हैं और सा्थ 

ही अपने आस-पास की क्स्थतिरो ंऔर आचरर का तनरीक्र करना भी है।  

अपनी रतितवतिरो ंको करिे समर अपनी और अन्य लोरो ंके स्वास्थ्य और सुरक्ा के बारे में तवचार करें। हम अपनी नीतिरो ं
और सुरक्ा तनरमो ंके अनुसरर के तलए आप पर तनभ्यर करिे हैं। अल्ोहल और अन्य नरीली दवाओ ंका सेवन कभी न करें , 
वे आपके कार्य में बािा उत्न्न कर सकिी हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम तनजी सुरक्ा देने वाले उपकरर का प्ररोर करिे हैं और 
संरंत-सुरक्ा के सभी तनरमो ंका पालन करिे हैं। 

• हम इसे समझिे हैं तक अपने औजारो ंऔर उपकरर का 
सुरतक्ि एवं उतचि ढंर से प्ररोर कैसे करें।

• आर लरने रा अन्य आपाि क्स्थतिरो ंमें हम उतचि 
कार्यतवतिरो ंका अनुसरर करिे हैं।

• हम असुरतक्ि व्यवहारो ंऔर क्स्थतिरो ंपर तनराह रखिे 
हैं और उसे ररपो्ट्य करिे हैं एवं हमें सुरक्ा समं्िी तकसी 
समस्या का समािान करने के तलए कार्य को रोकने का 
अतिकार है।

• हम मरीनो ंऔर उपकरर को प्रचातलि करिे समर संरि 
और सिक्य  रहिे हैं।

• हम व्यावसातरक (कार्य) रं्टो ंके दौरान, तजनमें दोपहर 
के भोजन और अवकार का समर रातमल है, अल्ोहल 
रा नरीली दवाओ ंको न िो अपने पास रखिे हैं, 
न ही उनका प्ररोर करिे हैं।

• हम तहंसा, सा्थ ही रारीररक अ्थवा भावनात्मक रूप 
से भरभीि करने को वतज्यि मानिे हैं।

• हम रौन उत्ीड़न सहन नही ंकरिे हैं। 

• हम कंपनी के सुतविा-कें दो ं(फैतसतल्टीज़) रा कंपनी वाहनो ं
के अंदर िम्ाकू उत्ादो ंका प्ररोर नही ंकरिे हैं।

• हम कार्यस्थल पर हत्थरार नही ंलािे हैं। 

• हम कभी दूसरो ंपर हमला नही ंकरिे रा दूसरो ंको 
नुकसान नही ंपहुँचािे हैं अ्थवा तहंसा की िमकी नही ंदेिे 
हैं, और ऐसे तकसी भी व्यवहार की ररपो्ट्य ित्ाल करिे 
हैं जो तहंसक, िमकी देने वाला रा संतदग्ध लरिा हो।

आइए �ििर से देखें
अल्ोहल (रराब) पीने से — आपके और कंपनी के तलए कुछ 
जोक्खम उत्न्न होिा है— इसतलए हमें अपने सद्  तववेक का प्ररोर 
अवश्य करना चातहए।

तजन समारोहो ंमें अल्ोहल उपलब्ध कराई जािी है, उनके तलए 
कंपनी के अतिकारी की पूव्य अनुमति अवश्य प्राप्त होनी चातहए। 
रतद आप कंपनी के समारोहो ंमें रा कार्य के तलए राता करिे 
समर रराब पीिे हैं, िो तजमे्दार िरीके से पीएुँ  और इसका 
असर रहिे ड्ाइव न करें। 

इसी प्रकार, अरति होने पर कार्य न करें। इसे ध्यान में रखें, 
कानूनी रूप से अनुमि दवाएुँ  िक हातन पहुँचा सकिी हैं। 
रतद आपका कोई प्रश्न है, िो अपने प्रबंिक से बाि करें।

Regal िा तरीिा 
के्ट एक सुरतक्ि इमारि में कार्य करिी है, जहाुँ बरल 
के प्रवेर द्ारो ंमें केवल की काड्य की सहारिा से पहुँच 
हातसल की जा सकिी है।

आज सुबह जब वह कार्य करने पहुँची िब एक व्यक्ति 
ने दरवाजे िक उसका पीछा तकरा और उसके पीछे 
रुसने की कोतरर की। वह उसे नही ंपहचानिी ्थी, 
इसतलए उसने उस व्यक्ति को बैज के तबना प्रवेर 
नही ंकरने तदरा। इसके बजार, उसने कहा तक रह 
कंपनी की नीति है तक वह उपरुति ढंर से साइन 
इन (हस्ाक्र) करे और उसने उस व्यक्ति को 
मुख् प्रवेर द्ार पर भेज तदरा। 

के्ट का कार्य हमारी आरा के अनुरूप ्था। 
उसने कार्यस्थल को संभातवि रुसपैतठरो ंऔर 
अनतिककृ ि कातम्यको ंसे सुरतक्ि रखा।

9
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�व�वधता और समावेरि

Regal में, हम वैतश्वक स्र पर समावेरन और तवतवििापूर्य कार्य वािावरर में तवश्वास करिे हैं। हमारी ्टीम Regal को अपना 
सव्यशे्ष् देने के तलए अपने तवतरष्ट कौरलो,ं पररपे्रक्ो ंऔर अनुभवो ंका रोरदान करिी हैं और हमारे ग्ाहको ंके तलए नवीनिा 
भरे समािानो ंको तवकतसि करिी हैं। हम ऐसा कार्यस्थल चाहिे हैं, जहाुँ लोरो ंका सम्ान व्यक्ति के रूप में हो, और हम 

रोग्य लोरो ंको तबना तकसी भेदभाव के तनरुति और प्रोन्नि करिे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम रोग्य लोरो ंको कौरल, रोग्यिा और अनुभव 
के आिार पर तनरुति और प्रोन्नि करिे हैं।

• हम नस्ल, तलंर रा कानून द्ारा संरतक्ि तकसी अन्य 
तनजी तवरेर्िा के आिार पर तनरुक्ति करने रा नौकरी 
देने के तनर्यर नही ंलेिे हैं। 

आइए �ििर से देखें
तनम्नतलक्खि तवरेर्िाओ ं का तकसी व्यक्ति की कार्य 
करने की रोग्यिा से कोई समं्ि नही ंहै। 

साक्ात्ार में इन तवर्रो ं के बारे में न पूछें  रा उन्ें 
तनरोजन समं्िी तनर्यरो ंका आिार न बनाएुँ ।

•  नस्ल, रंर, रा राष््टीर मूल
•  िम्य
•  तलंर रा लैंगतरक पहचान
•  रौनातभमुखिा रा वैवातहक क्स्थति
•  आरु 

•  अपंरिा
•  सैन्य रा सेवातनवकृत्त सैतनक की क्स्थति
•  पाररवाररक क्स्थति
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पारस्पररि सम्ाि और उत्ीड़ि-मुक्त वातावरर

तकसी को भी कभी रतमिंदा, असहज अनुभव नही ंकरना चातहए, रा काम पर आने से डरना नही ंचातहए। तहंसा, िमकी, 
उत्ीड़न, और िौसं के तलए Regal में कोई स्थान नही ंहै और उसे सहन नही ंतकरा जाएरा। 

आइए �ििर से देखें
रौन उत्ीड़न, कार्यस्थल पर हो सकने वाले उत्ीड़न का एकमात रूप 
नही ंहै। उत्ीड़न में ऐसा कोई भी व्यवहार रातमल हो सकिा है जो 
तकसी अन्य व्यक्ति के तलए अवांतछि रा अतप्रर हो। इसमें तकसी को 
िौंगतसराना, डराना, रा िमकाना अ्थवा तहंसात्मक कार्य रातमल हैं। 

Regal तरीिा
जेतसका ने रौर तकरा तक उसकी सहकममी अपने प्ररासतनक सहारक 
के सा्थ अभद व्यवहार करिी ्थी और उससे अप्रसन्न ्थी। समर बीिने 
के सा्थ उसका व्यवहार और िीखा होिा ररा, रहाुँ िक तक उसकी 
सहकममी रोज नाराज़ लरने लरी। कभी-कभी वह राली-रलौज भरे 
रबो ंका प्ररोर करिी ्थी। 

जेतसका को नही ंलरिा ्था तक रह तकसी से पेर आने का सही िरीका 
्था। रद्यतप वह इस मामले में रातमल होने के बारे में अतनचु्क ्थी, 
उसने अपने प्रबंिक से इस बारे में बाि की। उसे रह जानकर राहि 
तमली तक वह अपनी एक सहरोरी की सहारिा कर रही ्थी।  

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम तकतस भी प्रकार की रोन ्टीपरी ि्था व्यवहार जो अभद है रा 
अपमानजनक है रा भरभीि करने वाला है रा आपके कार्यस्थल 
को प्रतिरोिी बनानेवाला है िो हम उसे बरदार नही करें रे।

• हम प्रते्यक व्यक्ति के सा्थ सम्ानजनक — अ्था्यि् तनष्पक्, पेरेवर  
और सौजन्यिापूर्य व्यवहार करिे हैं।

• हम ऐसे िरीके से पेर नही ंआिे तजससे तकसी को रबराह्ट रा डर का  
अहसास हो रा उसे अवांतछि होने की अनुभूति हो।

• हम न िो िौंगतसरािे हैं, न ही परेरान, रा तनष्ातसि करिे हैं।

• हम अन्यो ंको भी इन्ी ंसमान मानदंडो ंपर रखिे हैं।

• रतद हम अपमानजनक व्यवहार रा अतिकार के दुरुपरोर को देखिे  
हैं िो हम आवाज़ उठािे हैं। 

11
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हमारी सत्यतनष्ा 
(ईमानदारी) उस समर 
महत्त्वपूर्य होिी है, 
जब हम अपने उत्ादो ं
को बनािे, बेचिे और 
तविररि करिे हैं।
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उत्ाद सुरक्ा और रुरवत्ता

Regal में हम नवीनिा भरे उपार, रुरवत्ता, सुपुद्यरी, प्रतितरिरारीलिा, और लारि के माध्यम से ग्ाहको ंको तवश्व-स्रीर 

कार्यप्रदर्यन उपलब्ध करािे हैं। हम उच्च स्रीर उत्ाद िैरार करिे हैं, जो उस इरादे के तलहाज से सुरतक्ि होिे हैं, 
तजनके तलए उन्ें प्ररोर तकरा जाना है। हम सा्थ तमल कर अपने उत्ादो ंकी तवश्वसनीरिा और सुरक्ा को सुिारने के 

िरीको ंकी िलार करिे हैं और हमेरा कानूनी, तनरामक, और ग्ाहको ंकी अपेक्ाओ ंको रा िो पूरा करिे हैं, रा उससे 

आरे बढ़ जािे हैं।  

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम कठोर रुरवत्ता तनरंतर और उत्ाद मानदंडो ंका 
अनुसरर करिे हैं।

• हम कुरलिा से प्रचालन करिे हैं लेतकन हम तकसी 
कार्य को करने के तलए समर और िन की कंजूसी 
नही ंकरिे। 

• हम जब नए उत्ादो ंका आतवष्ार रा तवकास करिे हैं, 
िब उन्ें रुरवत्ता और तनरामक मानदंडो ंपर खरा उिरने 
रा उनसे आरे बढ़ जाने के तलए तडज़ाइन करिे हैं। 

• हम उत्ाद सुरक्ा के संबंि में पहचानी रई तकसी भी 
तचंिा को ित्रिा से ररपो्ट्य करिे हैं। 

आइए �ििर से देखें
नए उत्ाद तवकास (NPD) की हमारी प्रतरिरा का ढाुँचा 
रह सुतनतचिि करने के तलए िैरार तकरा जािा है  तक 
हमारे उत्ादो ंको उपरुति रुरवत्ता और स्वास्थ्य एवं 
सुरक्ा को  प्रबंतिि करने वाले तनरामक  मानदंडो ं
पर खरा उिरने रा उनसे भी आरे बढ़ जाने के तलए 
तडज़ाइन और उत्ातदि तकरा जाए। इंजीतनरररंर ्टीम 
के सदस्य हमारी व्यावसातरक इकाइरो ं एवं अन्य 
मुख् प्रकारयों के सा्थ उन उत्ाद सुरक्ा नीतिरो ं
और कार्यतवतिरो ंको लारू करने के तलए कार्य करिे 
हैं जो तडज़ाइन, उत्ादन और परीक्र में ि्था हमारे 
सभी उत्ादो ंकी उपरोरी जीवन-अवति (कारा्यवति) 
के दौरान सुरक्ा को बढ़ािी हैं।
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आपू�त्गिता्ग सोंबोंध

हमारे आपूति्यकिा्य हमारे व्यवसार के महत्त्वपूर्य अंर हैं और हम उनका चुनाव साविानी से करिे हैं। सफल होने के तलए, 

हम उन आपूति्यकिा्यओ ंके सा्थ साझेदारी करिे हैं जो रुरवत्ता वाले उत्ाद और सेवाएुँ  प्रदान करिे हैं और जो व्यवसार को 
सही िरीके से करने पर हमारे ध्यान को साझा करिे हैं।

आइए �ििर से देखें

• हम उन कंपतनरो ंऔर लोरो ंके सा्थ भारीदारी करिे 
हैं जो मानवातिकारो ंका सम्ान करिे हैं। 

• हम अपेक्ा करिे हैं तक हमारे आपूति्यकिा्य सुरतक्ि 
और स्वस्थ कार्य-वािावरर कारम करें  जहाुँ उनके 
कम्यचारररो ंके सा्थ सम्ानजनक और रररमापूर्य 
व्यवहार तकरा जाए। 

• हम रह भी अपेक्ा करिे हैं तक हमारे आपूति्यकिा्य 
सोतसिंर (खरीद-फरोख्त) समं्िी तनरमो ंऔर कानूनो ंका 
अनुपालन करें रे तजनमें प्रतिबंतिि और खिरनाक पदा्थयों 
के प्ररोर से संबंतिि अपेक्ाएुँ  भी रातमल हैं। 

• हम अपने आपूति्यकिा्यओ ंसे संबंतिि तकसी भी रोपनीर 
और संवेदनरील जानकारी की सुरक्ा करिे हैं, ठीक उसी 
िरह जैसे हम उनसे हमारी रोपनीर जानकारी की सुरक्ा 
करने की आरा करिे हैं।

• हम इसके आभास िक से बचने के तलए तक रारद 
कोई अनुतचि संबंि तवकतसि हो ररा है, तनरतमि रूप 
से दुबारा बोली लरवाए जाने पर तवचार करिे हैं।

आइए �ििर से देखें
Regal के सा्थ व्यवसार करने के तलए, हमारे 
आपूति्यकिा्यओ ं को हमारे उच्च नैतिक मानदंडो ं
पर खरा अवश्य उिरना चातहए और उनके पास 
उपरुति आपूति्य श्कृंखला सुरक्ा होनी चातहए। 

रह सुतनतचिि करने के तलए तक आपूति्यकिा्य हमारे 
मानदंडो ंपर खरे उिर रहे हैं, हम उन्ें संरठन में 
रातमल करने से पहले तकसी रलि कार्य से बचने 
के तलए अपेतक्ि उतचि कदम उठािे हैं, और हम 
लेखा परीक्र, तनरीक्र, रा कार्य स्थल का मुआरना 
भी कर सकिे हैं अ्थवा उनसे तकसी प्रमारन 
(प्रतरिरा) को पूरा करने के तलए कह सकिे हैं। हम 
आपूति्यकिा्यओ ंसे तनरंिर सुिार लाने के तलए कहिे 
हैं और उन्ें अपने उच्च मानदंडो ंपर रखिे हैं। 
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�िष्पक् प्र�तस्पधा्ग

हम ग्ाहको ंसे ऑड्यर, रुरवत्ता और अपने कार्य की संपूर्य उपरोतरिा के आिार पर प्राप्त करिे हैं — न तक आपूति्यकिा्यओ ं

के सा्थ सातजर करके रा प्रतिस्पति्यरो ंको अनुतचि ढंर से अलाभकारी क्स्थति में रख कर प्राप्त करिे हैं। हम मुति और 

तनष्पक् बाजार सुतनतचिि करने वाले प्रतिस्पिा्य कानून के अनुसार, ईमानदारी और तनष्पक्िा से प्रतिस्पिा्य करिे हैं।

आइए �ििर से देखें

• हम मूल क्स्थर करने के तलए प्रतिस्पति्यरो ंके सा्थ 
तमलीभरि करने से संबद्ध नही ंहोिे। हम मूल स्विंत 
ढंर से िर करिे हैं — प्रतिस्पति्यरो,ं आपूति्यकिा्यओ,ं 
रा अन्यो ंसे परामर्य और सहमति के तबना।

• हम प्रतिस्पति्यरो ंको अनौपचाररक िौर पर भी के्त, 
उत्ाद श्कृंखलाएुँ  रा ग्ाहक आवंत्टि नही ंकरिे।

• हम अपनी मूल तनिा्यरर कार्यपद्धतिरो ंरा प्रतरिराओ ं
में पररवि्यन करने और तकसी तविरक रा प्रतिस्पिमी 
से व्यावसातरक संबंि रुरू रा समाप्त करने से पहले 
तवतिक तवभार से परामर्य करिे हैं।

• हम उन तनरमो ंको समझिे हैं जो प्रतिस्पति्यरो ंके सा्थ 
हमारे पारस्पररक संबंिो ंको सीतमि करिे हैं और हम 
जब व्यापाररक रा पेरेवर असोतसएरन (संर) की बैठको ं
में भारीदारी करिे हैं िब इन तनरमो ंका अनुसरर 
करिे हैं।

• हम मानिे हैं तक प्रतिस्पति्यरो ंसे वािा्यलाप में जोक्खम 
होिा है, और तरष्टाचार वाले वािा्यलाप के अलावा तकसी 
भी वािा्यलाप से संबद्ध होने से पहले तवतिक तवभार की 
अनुमति लेिे हैं।

• हम प्रतिस्पिा्यत्मक सूचना सामतग्रो ंको कैसे एकत करिे 
हैं, इसे समझिे हैं। प्रतिस्पति्यरो ंके बारे में जानकारी 
एकत करिे समर, हम साव्यजतनक स्ोिो ंका उपरोर 
करिे हैं और िोखािड़ी रा छल का सहारा नही ंलेिे। 

प्रतिस्पिा्य कानूनो ं के अंिर्यि रे सभी कार्य रैरकानूनी हैं, भले ही 
वे एक कप काफी पीिे हए अनौपचाररक/संरोरवर हई बािचीि 
के  दौरान हए हो:ं

•  मूलो ंको क्स्थर रा िर करने के तलए समझौिे
• के्तो ंको आवंत्टि करने के तलए समझौिे 

•  ग्ाहको ंका बुँ्टवारा करने के तलए समझौिे
•  उत्ाद श्कृंखलाओ ंको बाुँ्टने के तलए समझौिे 

आइए �ििर से देखें
तनष्पक् प्रतिस्पिा्य करना िब जत्टल हो जािा है,  जब 
आपूति्यकिा्य रा ग्ाहक प्रतिस्पिमी भी हो।ं 

सभी वािा्यलापो ं को वि्यमान व्यावसातरक संबंि पर 
कें गतदि रखें, और बाजार रा उद्योर के बारे में तवस्कृि 
तवचार-तवमर्य न करें। क्ा उतचि है, रतद इस संबंि 
में आपके पास प्रश्न हैं िो तवतिक तवभार से सलाह लें। 

Regal िा तरीिा
तजस समर सारा बीतजंर में एक समे्लन में ्थी, 
एक प्रतिस्पिमी के तवरिर प्रबंिक, पी्टर ने उससे 
मुलाकाि की। 

उन्ोंगने कुछ देर िक समे्लन के बारे में तरष्टाचार 
तनभाने वाली बािचीि की। उसके बाद पी्टर ने चचा्य 
की तक ऐसे रासे् हो सकिे हैं तजनके जररए वे एक-
दूसरे की मदद करने के तलए ्टीम बना लें। सारा 
ने फौरन समझ तलरा, तक उसके तलए वािा्यलाप से 
अलर होना जरूरी है। उसने तवरिर प्रबंिक को 
बिा तदरा तक वह बािचीि छोड़कर क्ो ंजा रही है। 
उसके बाद वह अपने कमरे में रई और जो रत्टि 
हआ ्था उसे ररपो्ट्य करने के तलए अपने प्रबंिक को 
फोन तकरा। उसकी प्रबंिक, तप्ररा, ने उससे कहा 
तक उसका वािा्यलाप समाप्त करना सही ्था — और 
उससे रेर् समे्लन में पी्टर से दूर रहने के तलए 
कहा। उसने कहा तक वह तवतिक तवभार को भी 
सूतचि करेरी।

सारा के ित्रिा भरे कार्य ने एक ऐसे वािा्यलाप को 
रोक तदरा जो उसे और Regal, दोनो ं को रंभीर 
समस्या में फुँ सा सकिा ्था।
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भ्रष्टाचार से लड़िा

हम भ्रष्टाचार और रूसखोरी के हर रूप के तवरुद्ध हैं और हम इसे अपने व्यवसार में रा अपने व्यावसातरक भारीदरो ंसे, 

सहन नही ंकरें रे। Regal में कोई भी व्यवसार प्राप्त करने रा उसे कारम रखने के तलए उपहार, नकद, नही ंदे सकिा, 
िरफदाररराुँ नही ंकर सकिा रा कोई मूलवान वसु् भें्ट नही ंकर सकिा— इससे कोई अंिर नही ंपड़िा तक आप तवश्व 

में कहाुँ क्स्थि हैं। हम सभी भ्रष्टाचार तवरोिी कानूनो ंका अनुपालन करिे हैं और इसे मान्यिा देिे हैं तक अमेररका का तवदेर 

में भ्रष्टाचारी कार्यपद्धतिरो ंसमं्िी अतितनरम (FCPA), रू.के. का रूसखोरी अतितनरम (UKBA), और ब्ाजील का स्वच् 

कंपतनरो ंसमं्िी अतितनरम (Brazil Clean Companies Act) अनेक देरो ंमें हमारे कारयों पर लारू हो सकिा है।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम तकसी अनुतचि व्यावसातरक लाभ को प्राप्त करने रा 
बनाए रखने के तलए रूस रा भ्रष्टाचारी रतितवतिरो ंका 
प्ररोर नही ंकरिे हैं।

• हम तकसी को हमारी ओर से रूस की पेरकर करने की 
इज़ाज़ि नही ंदेिे। 

• हम Regal की ओर से कार्य करने वाले तकसी भी व्यक्ति 
के कारयों के तलए उत्तरदारी हैं।

• हम अनुतचि व्यवहार रोकने के तलए अपने व्यावसातरक 
भारीदारो ंऔर एजें्टो ंकी साविानीपूव्यक तनररानी 
करिे हैं।

• हम सभी भुरिानो ंऔर लेनदेनो ंको स्टीक रूप 
से ररकटॉड्य करिे हैं।

• हम सरकारी अतिकारररो ंरा लोक सेवको ंसे अपने 
पारस्पररक संबंि में हर समर कानून और कंपनी की 
नीति का अनुसरर करिे हैं।

घूस ऐसी कोई भी मूलवान चीज़ है जो तकसी के व्यावसातरक तनर्यर 
को प्रभातवि कर सकिी है। 

रद्यतप कई लोर नकद रा महुँरे उपहारो ंके बारे में सोचिे हैं, पर रूस 
राता, काम देने की पेरकर, रा तकसी की रा उसके पाररवाररक 
सदस्य की सहारिा के तलए व्यक्तिरि प्रभाव का प्ररोर करने जैसी 
सरल तदखने वाली चीज़ भी हो सकिी है। 

आइए �ििर से देखें
“कार्य आसानी से कराने के तलए तकए जाने वाले 
भुरिानो”ं पर रौर करें। रे अकसर रूस जैसे नही ंलरिे 
क्ोंगतक रे छो्टी िन रातरराुँ हैं तजनके तलए सामान्यिः 
आतिकाररक पदो ंपर आसीन लोर अनुरोि करिे हैं।

उदाहरर के तलए:

•   कोई सीमारुल् अतिकारी, तकसी तनतचिि माल की  
    जल्ी तनकासी कराने के तलए
•   कोई इंसे्पक्टर, तकसी उलं्रन के मामले को  
  अनदेखा करने के बदले में
•   कोई आकलनकिा्य, तकसी उत्ाद के प्रमारन के तलए
•   कोई लेखा परीक्क तकसी अनुकूल तनष्र््य के तलए

हम आसानी से कार्य कराने के तलए भुरिान नही ंकरिे। 
रतद आपसे ऐसे तकसी भुरिान के तलए अनुरोि तकरा 
जािा है, िो उसे करने से इनकार करें  और इस अनुरोि 
को अपने सुपरवाइज़र रा तवतिक तवभार को ररपो्ट्य करें।

Regal िा तरीिा
एलन एक सरकारी क्ाइं्ट (ग्ाहक) के सा्थ अतं्यि 
रतनष् रूप से कार्य करिा है, तजसकी एक सू्ल 
जाने की उम्र की बे्टी है। 

क्ाइं्ट अपनी बे्टी को अमेररका के एक कटॉलेज 
में भेजना चाहिा है और एलन से पूछिा है तक क्ा 
वह उसके (क्ाइं्ट की बे्टी के) तलए अपने कटॉलेज 
(तजसमें एलन पढ़ा ्था) को तसफारररी तचट्ी तलखेरा। 
एलन उस व्यक्ति को पसंद करिा है और उसे अपना 
तमत मानिा है, लेतकन अनुभव करिा है उसका संदभ्य 
क्ाइं्ट और उसके पररवार के तलए ्थोडे़ तनजी महत्त्व 
का भी है।

एलन ने तवतिक तवभार को फोन तकरा और उन्ोंगने 
उसे पत न तलखने की सलाह दी। एलन की साविानी 
भरी सोच ने उसे एक संभातवि तवतिक जोक्खम से 
बचने में सहारिा की।
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उपहार, भ्यज, और मि्यरोंजि

हम अपनी रुरवत्ता, दक्िा, तवश्वसनीरिा और दीर्यकातलक क्स्थरिा के आिार पर व्यवसार प्राप्त करना चाहिे हैं — 

न तक इसतलए तक हमने तनर्यरकिा्यओ ंको अनुतचि उपहार, मनोरंजन रा आतिथ्य उपलब्ध करारा है। 

उपहारो,ं भोजो,ं और मनोरंजन को उपलब्ध कराने रा स्वीकार करने से सद्ावना और मज़बूि कामकाजी संबंि कारम करने 

में सहारिा तमल सकिी है— पर िभी िक, जब िक हम अपने सामान्य तववेक का प्ररोर करिे हैं और कंपनी के तदरातनददेरो ं
का अनुसरर करिे हैं। असाविानी से चुने रए तवकल्प हमारे संसािनो ंका दुरुपरोर है और Regal की ख्ाति को नुकसान 

पहुँचा सकिे हैं, रहाुँ िक तक वे रूस तदख सकिे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम उपहारो,ं भोजो,ं और मनोरंजनो ंके तलए सामान्य 
तववेक का प्ररोर करिे हैं। हम ऐसे तकसी भी कार्य से 
बचिे हैं तजससे रह आभास हो तक हम बदला चुकाने 
वाले रा पक्पािपूर्य परररामो ंको प्रोत्ातहि कर रहे हैं।

• हम नकद रा उपहार प्रमारपतो ंरा वाउचस्य जैसे नकद 
के समिुलो ंकी न िो पेरकर करिे हैं और न ही उन्ें 
स्वीकार करिे हैं।

• हम व्यावसातरक भारीदारो ंसे उन उपहारो ंकी माुँर नही ं
करिे, तजन्ें देना हमारे तलए तनरे्तिि है।

• हम मनोरंजन केवल िब उपलब्ध करािे हैं जब वह हर 
प्रकार के तलंर वालो ंके तलए उपलब्ध हो और पेरेवर 
माहौल (सेत्ंटर) के तलए उपरुति हो। 

• हम लोक कम्यचारररो ंरा सरकारी कम्यचारररो,ं 
प्रतितनतिरो,ं अतिकारररो ंरा उनके पाररवाररक सदस्यो ं
को कभी कोई मूलावन चीज़ नही ंदेिे। 

आइए �ििर से देखें
Regal में, हमारे उपहार समं्िी अपेक्ाएुँ  इस आिार पर पररवति्यि 
होिी रहिी हैं तक हम तकसके सा्थ कार्य कर रहे हैं। उदाहरर के िौर 
पर, हमारे तनरतमि वातरक्यिक व्यवसार के दौरान, हमें US$100 
से अतिक मूल का उपहार देिे रा लेिे समर तवतिक तवभार की 
अनुमति अवश्य प्राप्त करनी चातहए। रतद हम सरकारी कम्यचारररो,ं 
प्रतितनतिरो,ं अतिकारररो,ं रा उनके पररवार के सा्थ कार्य कर रहे 
हैं, िो हमारे तलए कोई भी मूलवान चीज देने लेने से पहले तवतिक 
तवभार की अनुमति प्राप्त करना आवश्यक है।  

व्यवसार में उपहार देना चाहिे हैं? Regal के तदरातनददेरो ंके अंिर्यि 
रह आवश्यक है तक इसे:

•  नाममात मूल का होना चातहए (सामान्यिः US$25 से कम)

•  कानून और प्राप्तकिा्य की कंपनी से अनुमि होना चातहए
•  प्राप्तकिा्य द्ारा अनुरोतिि नही ंहोना चातहए
•  उपरुति होना चातहए (और अतप्रर न हो)
•  उपरुति व्यावसातरक उदे्श्य से संबंतिि होना चातहए
•  तनरतमि रूप से नही ंतदरा जाना चातहए

सरिार िे सा् िाि्ग 
िरिा
तजस समर हम स्थानीर, रायि और 
राष््टीर सरकारो,ं रा सरकारी स्वातमत्व 
वाली इकाइरो ं के सा्थ कार्य कर रहे 
होिे हैं, उस समर अकसर तवरेर् 
तवतनरम लारू होिे हैं – इसतलए रतद 
सरकारी ग्ाहको ंके सा्थ कार्य कर रहे 
हैं, िो सुतनतचिि करें  तक आप तनरमो ंको 
समझिे हैं। प्रस्ावो ं को जमा करने से, 
खरीद ऑड्यस्य (पीओज़) स्वीकार करने, 
रा सरकारी काम से जुडे़ अनुबंिो ं पर 
हस्ाक्र करने से पहले, कानूनी तवभार 
से सहारिा लें। 

सरकारी अतिकारररो ं और कंपनी 
को प्रभातवि करने वाले कानूनो ं और 
तवतनरमो ं में पररवि्यन समं्तिि तकसी 
भी रतितवति (जैसे तक लटॉतबइंर) से पहले 
तवतिक तवभार की अतग्म अनुमति 
आवश्यक है।

Regal िा तरीिा
एक तवरिर प्रबंिक, मात्ट्यन, एक काफी 
पुराने ग्ाहक से तमल रहा ्था तजसमें  
मो्टरसाइतकल रेस को लेकर जुनून ्था। ग्ाहक ने 
मात्ट्यन से कहा तक उसके पास उस सप्ताहांि में 
होने वाली Moto GP रेस के त्टक्ट ्ेथ पर वह नही ं
जा पा रहा ्था। उसने वे त्टक्ट मात्ट्यन और उसकी 
पत्ी को देने की पेरकर की।

मात्ट्यन वहाुँ जाना पसंद करिा, लेतकन उसने सोचा 
तक उन त्टक्टो ंका मूल US$100 से अतिक ्था, 
इसतलए उसने अस्वीकार कर तदरा।
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अोंतरा्गष्टट् ीि व्ापार �ििोंत्रर

हम पूरे तवश्व में प्रचालन करने वाले एक अग्री कारपोरेरन हैं, और हम कई सीमाओ ंके पार व्यवसार करिे हैं। अच्ी 
व्यावसातरक कार्यपद्धतिरो ंको सुतनतचिि करने और देरो ंद्ारा एक-दूसरे के सा्थ तनष्पक्िा से व्यवहार तकए जाने के तलए 

व्यापार तनरंतर कानून लारू तकए रए हैं। रद्यतप व्यापार तनरंतर कानून और तवतनरम जत्टल, िकनीकी, और पररवि्यन 

के अिीन हैं, पर हम जहाुँ भी व्यवसार करिे हैं, हमें उन्ें अवश्य जानना चातहए और उनका अनुसरर करना चातहए। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम अपने उत्ादो ंका आराि-तनरा्यि करने के तलए सभी 
नीतिरो ंऔर कार्यतवतिरो ंका अनुसरर करिे हैं। इसका 
अ्थ्य है:

– उत्ादो ंका तनरा्यि करने के तलए उतचि प्रातिकार 
प्राप्त करना 

– रह सुतनतचिि करने के तलए ग्ाहको ंकी स्कीतनंर करना 
तक उन्ें हमारे तनरा्यि प्राप्त करने की अनुमति है 

– सभी आवश्यक दस्ावेज़ो ंको प्रसु्ि करना, 
और सुतनतचिि करना तक वे समरानुसार, सत्य, स्टीक 
और पूरे हैं, तजनमें वे अवसर भी रातमल हैं जब उन्ें 
अन्य लोर िैरार करिे हैं

– अपेक्ा के अनुसार ररकाड््यस कारम करना

– वैतश्वक व्यापार अनुपालन ्टीम के सा्थ अनुपालन को 
सही ढंर से कारा्यक्विि करने के तलए कार्य करना

• हम अपने ग्ाहको ंके स्वातमरो,ं प्रचालनो,ं स्थानो ंऔर 
हमारी सामतग्रो ंके अंत्य प्ररोर के बारे में स्पष्ट उत्तर 
माुँरिे हैं।

• हम प्रतिबंतिि देरो,ं समूहो,ं रा व्यक्तिरो,ं अ्थवा ऐसे 
तकसी को तनरा्यि नही ंकरिे, जो उनका पुनतन्यरा्यि कर 
सकिा हो।

• हम कुछ तनतचिि देरो ंके बतहष्ार में न िो भार लेिे हैं, 
न ही उसका सम्थ्यन करिे हैं।

�ििा्गत िब होिा है जब मो्टस्य रा तररररंर जैसी भौतिक वसु्एुँ  
सीमा पार भेजी जािी हैं। 

तनरा्यि में सटॉफ्टवेरर, सेवाएुँ , रा िकनीकी जानकारी भी रातमल 
हो सकिी है — उदाहरर के िौर पर, रतद:

• आपके लैप्टटॉप पर मौजूद दस्ावेज सीमा पार ले जाए जाएुँ

•  िकनीकी जानकारी को ईमेल तकरा जाए रा ऑनलाइन पोस् 
तकरा जाए

• तकसी अन्य देर के तकसी व्यक्ति को संतक्प्त जानकारी प्राप्त 
होिी है रा उसे फैक्टरी ्ूटर (राता) पर भेजा जािा है

रतद आप उत्ादो,ं सेवाओ,ं सूचना रा सटॉफ्टवेरर के सा्थ कार्य 
करिे हैं, िो वे तनरा्यि प्रतिबंिो ंके अिीन हो सकिे हैं, सुतनतचिि 
करें  तक जब कोई तनरा्यि होिा है िब आप इसे समझिे हैं और 
आपको प्रतिबंिो ंऔर प्रतरिराओ ंका अनुसरर अवश्य करना 
चातहए।

आइए �ििर से देखें
वैतश्वक नेिकृत्वकिा्य के रूप में, हमारे तलए रह सुतनतचिि 
करना आवश्यक है तक हमारा उत्ाद रलि हा्थो ंमें न 
पडे़। हम रह कार्य ररेलू (देरीर) और अंिरा्यष््टीर, दोनो ं
िरीके अपनाकर अपनी आपूति्य श्कृंखला और ग्ाहको ं
के बारे में जान कर करिे हैं।

हमारे तलए रह सुतनतचिि करने के उदे्श्य से अपने ग्ाहको ं
के बारे में परा्यप्त जानकारी रखना आवश्यक है तक हम 
ख्ाति प्राप्त कंपतनरो/ंसंस्थाओ ं के सा्थ व्यवसार कर 
रहे हैं — और उन लोरो ंको तबरिी रा तनरा्यि करने से 
बचें जो आिंकवाद रा रैरकानूनी हत्थरारो ं के उत्ादन 
के कारयों से संबद्ध हैं, अ्थवा जो खिरनाक रा रैरकानूनी 
रतितवतिरो ंके कारर प्रतिबंि सूतचरो ंमें हैं।
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िाले धि ि्य सफेद बिािे और ध्यखाधड़ी से सोंघष्ग

हर आकार के व्यवसार काले िन को वैि बनाने और िोखािड़ी का तनराना बन सकिे हैं। इससे बचने के तलए, हम केवल 

उन ग्ाहको ंके सा्थ व्यवसार करिे हैं, जो वैि व्यावसातरक रतितवतिरो ंसे संबद्ध होिे हैं और अपनी तनतिराुँ वैि स्ोिो ं
के माध्यम से प्राप्त करिे हैं। हम चेिावनी-तचहो ंपर तनराह रखिे हैं और हम जोक्खम में डालने वाले संभातवि ग्ाहक संबंिो ं
को िलारने और उनसे बचने के तलए उतचि कदम उठािे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम तकसी रलि कार्य को करने से बचने के तलए 
व्यावसातरक भारीदारो,ं तजनमे प्रतितनति, तविरक, 
रा िकृिीर पक् एजें्ट रातमल हैं, को संबद्ध करने से पहले 
रलि कार्य से बचने के तलए उतचि कदम उठाने वाली 
कार्यतवतिरो ंका अनुसरर करिे हैं।

• हम तनम्नतलक्खि में से तकसी को तवतिक तवभार रा  
integrity@regalbeloit.com ि्य ररप्यर्ग िरते हैं: 

– ग्ाहको ंरा ग्ाहक प्रतितनतिरो ंद्ारा रलि जानकारी 
तदरा जाना 

– नकद रा नकद के समिुल (मनीऑड्यस्य, राती चेक्स) 
भुरिान

– िकृिीर पक् के जररए रा िकृिीर पक् को भुरिान करने 
का अनुरोि

– ऐसे स्थानो ंमें व्यावसातरक संपक्य  जो आम िौर पर 
आिंकवाद रा नरीली दवाओ ंकी िस्री से जुडे़ हो ं

– लेनदेन का ढाुँचा इस िरह िैरार करने का प्ररास 
िातक ररकटॉड्य कारम रखने और ररपो्ट्य करने समं्िी 
सामान्य अपेक्ाओ ंसे बचा जा सके

आप तकसी नए प्रतितनति, तविरक, िकृिीर पक् एजें्ट रा अन्य व्यावसातरक 
भारीदार को संबद्ध करें , उससे पहले हमारे द्ारा कोई रलि कार्य तकए 
जाने से बचने के तलए उतचि कदमो ंको उठारा जाना और व्ावसा�िि 
भारीदार सोंबद्धता और पुिस्गम्बद्धता िाि्ग�व�धि्य ों िा अिुसरर 
िरिा सु�ि�चित िरें।

Regal िा तरीिा

ओतलतवरा एक आपूति्यकिा्य के भुरिान 
अनुरोि के बारे में कार्य कर रही ्थी िभी उसे 
रह अनुरोि करने वाला ईमेल प्राप्त हआ तक 
भुरिान से संबंतिि पिा बदल तदरा जाए। 
अनुरोि ऐसे नाम से तकरा ररा ्था तजसे वह 
नही ंजानिी ्थी, और ईमेल पिे का URL उस 
संपक्य  के पिे से ्थोड़ा अलर ्था, तजसके सा्थ 
वह सामान्यिः कार्य करिी ्थी। पिा बदलने 
की प्रतरिरा रुरू करने से पहले उसने तवतिक 
तवभार से संपक्य  तकरा।  कुछ तवशे्र्र करने 
के बाद, िर तकरा ररा तक अनुरोि एक जाली 
ईमेल पिे से तकरा ररा ्था। रतद उसने इनवटॉरस 
(बीजक) का भुरिान जाुँच-पड़िाल तकए तबना 
कर तदरा होिा, िो उसने भुरिान रलि जरह 
पर भेज तदरा होिा। 
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हमारी सत्यतनष्ा 
(ईमानदारी) उस समर 
महत्त्वपूर्य होिी है जब 
हम कंपनी को प्रभातवि 
करने वाले तनर्यर लेिे हैं।
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हमारी पररसम्प�त्ति्य ों िी सुरक्ा िरिा

हम सभी Regal की पररसंपतत्तरो ंका उतचि ढंर से उपरोर करने के तलए उत्तरदारी हैं। इसका अ्थ्य रह है तक हमारे 

तलए सामान्य तववेक का प्ररोर करना आवश्यक है और हमें कंपनी की तनतिरो,ं संपतत्त, सूचना और सूचना प्ररातलरो ंका 
प्ररोर करिे समर आवश्यक पूव्य सुरक्ा-उपार अवश्य करने चातहए।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम Regal की पररसंपतत्तरो ंका उपरोर केवल कंपनी 
के उदे्श्यो ंऔर कंपनी के लाभ के तलए करिे हैं। 

• हम कंपनी की पररसंपतत्तरो ंका उपरोर करिे समर 
अपने सद्  तववेक का प्ररोर करिे हैं, चाहे वह कंपनी 
के िन को राता पर व्यर करना हो अ्थवा पेरेवर ढंर 
से ईमेल तलखना हो। 

• हम कंपनी के संभी इलेक््टटॉतनक संसािनो,ं तजनमें तनजी 
कंपू््टस्य, ईमेल और सेलफोन्स रातमल हैं, का प्ररोर 
उपरुति ढंर से करिे हैं। 

• हम सभी साइबर सुरक्ा नीतिरो ंऔर कार्यतवतिरो ंका 
अनुसरर करिे हैं।

आइए �ििर से देखें
कुछ अवसरो ं पर कंपनी के संसािनो ं का उपरोर 
आकक्मिक तनजी काररो ं से करना स्वीकार तकरा 
जा सकिा है। उदाहरर के िौर पर, संभव है तक 
आप तकसी मुलाकाि को तनतचिि करने के तलए अपने 
डटॉक्टर के कारा्यलर (क्क्तनक) को फोन करें  रा रर 
जाने के तलए रािाराि के बारे में इं्टरने्ट चेक करें। 

सतद्वेक का प्ररोर करें : रतद इसमें काफी संसािन 
संबद्ध नही ंहो ंऔर इससे आपके रा तकसी अन्य के 
कार्य में बािा नही ंपड़िी हो िो संभविः इसे ठीक 
माना जा सकिा है। सुतविा और कार्य समूह संबंिी 
तवतरष्ट तनरमो ंपर हमेरा तवचार तकरा जाना चातहए।
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र्यपिीि सूचिा

कंपनी, हमारे ग्ाहक और हमारे आपूति्यकिा्य रोपनीर जानकारी के संबंि में हम पर भरोसा करिे हैं और इसे सुरतक्ि रखने 

के तलए हम पर तनभ्यर होिे हैं। हम अपने कारयों में तजस तकसी रोपनीर सूचना के सा्थ कार्य करिे हैं, उसकी सुरक्ा करना हम 

सभी का दातरत्व है। इसकी सुरक्ा करें  और इसे िभी प्ररोर रा साझा करें , जब आपका कार्य इसकी अपेक्ा करिा है। इसका 
एकमात अपवाद वे क्स्थतिराुँ हैं, जब प्रक्टन कानून द्ारा उतचि ढंर से अतिककृ ि अ्थवा अपेतक्ि हो। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम जानकारी को सुरतक्ि और रोपनीर रखिे हैं और इसे 
अनुमति के तबना साझा नही ंकरिे।

• हम साव्यजतनक स्थानो ंपर रोपनीर जानकारी की चचा्य 
करने से बचिे हैं। 

• हम Regal से बाहर के लोरो ंके सा्थ जानकारी िब िक 
साझा नही ंकरिे, जब िक उनके तलए उसे जानना वैि 
रूप से आवश्यक न हो, और हम उसे अनुमति के तबना 
कभी प्रक्ट नही ंकरिे। 

• हम रोपनीर जानकारी का प्ररोर केवल इसके अभीष्ट 
उदे्श्य के तलए करिे हैं और तनजी काररो ंके तलए कभी 
प्ररोर नही ंकरिे। 

• हम रोपनीर दस्ावेजो ंको प्रतितलतपि और प्ररोर 
करिे समर उत्तरदातरत्वपूर्य ढंर से कार्य करिे हैं, 
और दस्ावेजो ंको कार्यके्त से केवल िब ह्टािे हैं जब 
ऐसा करना अपने कार्य उतचि ढंर से करने के तलए 
आवश्यक हो।

• हम कंपनी की जानकारी का तनप्टान उतचि ढंर 
से करिे हैं। 

• हम उस रोपनीर जानकारी का प्ररोर नही ंकरिे तजसे 
हमने पहले तकए रए कार्य से प्राप्त तकरा है, और हम 
उस क्स्थति में Regal की रोपनीर जानकारी की सुरक्ा 
करने के तलए उत्तरदारी हैं, रतद Regal में हमारी 
नौकरी/रोजरार की समाक्प्त हो जाए।

आइए �ििर से देखें
हमारी मूलवान कंपनी पररसंपतत्तरो ं में ऐसी कोई 
भी जानकारी रातमल है, जो सामान्य रूप से जनिा 
को उपलब्ध नही ं है, तजसमें वह जानकारी भी 
सक्म्तलि है, तजसे हम तवकतसि, रिर करिे हैं, 
रा तजसका लाइसेंस देिे हैं, अ्थवा तजसे ग्ाहको ंऔर 
आपूति्यकिा्यओ ंसे प्राप्त करिे हैं — इससे कोई अंिर 
नही ंपड़िा तक रह तकस रूप में तदखिी है।

रह संभव है तक आपको वैि व्यावसातरक काररो ं
के तलए कंपनी की जानकारी Regal के बाहर के 
लोरो ं के सामने प्रक्ट करने की आवश्यकिा हो। 
ऐसा करने से पहले, रोपनीरिा समझौिे के बारे 
में सहारिा प्राप्त करने के तलए तवतिक तवभार 
से संपक्य  करें। 
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व्सक्तरत डारा र्यपिीिता

रह हमारा उत्तरदातरत्व है तक हम अपना कार्य करिे समर तजस तनजी जानकारी का प्ररोर रा संचर करिे हैं, उसकी सुरक्ा 
करें। रूरोतपरन रूतनरन में सामान्य डा्टा संरक्र तवतनरम (GDPR) जैसे कानूनो ंकी कई अपेक्ाएुँ  हो सकिी हैं, तजनका हमें 
अवश्य पालन करना चातहए। जो लोर हमारे सा्थ तनजी जानकारी को साझा करिे हैं, उन्ें रह भरोसा होना चातहए तक हम 

उनका प्ररोर उत्तरदातरत्वपूर्य ढंर से करें रे, इसे केवल वैि व्यावसातरक उदे्श्यो ंऔर लारू रोपनीरिा कानूनो ंका अनुपालन 

करिे हए प्ररुति और संचर करें रे। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम जब व्यक्तिरो ंकी तनजी जानकारी के सा्थ कार्य कर 
रहे होिे हैं, िब इसे स्वीकार करिे हैं, िातक उसकी 
सुरक्ा के तलए कदम उठा सकें ।

• हम जानिे हैं तक रोपनीरिा समं्िी काररो ंसे हम पर 
कुछ तनतचिि डा्टा के प्ररोर और उस िक पहुँच के बारे 
में प्रतिबंि हो सकिे हैं।

• रतद हम तनजी डा्टा का संग्ह करिे हैं, िो हम तजसे 
संग्ह कर रहे हैं, और तजस प्रकार प्ररोर कर रहे हैं, 
उस बारे में पारदरमी रहिे हैं, और हम तकसी भी अपेतक्ि 
स्वीककृ ति को प्राप्त करिे हैं। 

• हम तनजी डा्टा का प्ररोर केवल उस कारर से करिे 
हैं तजसके तलए उसे संग्ह तकरा ररा है, और हम 
उसे केवल िब िक रखिे है जब िक हमें उसकी 
आवश्यकिा होिी है।

• तनजी डा्टा अनुतचि ढंर से प्रक्ट न तकरा जाए, 
इसे सुतनतचिि करने के तलए हम अपनी सुरक्ा 
कार्यतवतिरो ंका अनुसरर करिे हैं।

• हम तकसी के बारे में, तजनमें हमारे आपूति्यकिा्य और 
अन्य िकृिीर पक् भी रातमल हैं, तनजी सूचना को िब िक 
साझा नही ंकरिे, जब िक हमें ऐसा करने के तलए स्पष्ट 
अनुमति प्राप्त न हो।

आइए �ििर से देखें
हम तडतज्टल रुर में रह रहे हैं, जहाुँ संरठनो ंके पास 
लोरो ंके बारे में जानकारी तवराल माता में एकत और 
संतचि करने की क्मिा हैं। 

लोर और कंपतनराुँ इस प्रकार के डा्टा को कैसे 
रखें और प्ररोर करें , इस संबंि मे तनरंतर लारू कर 
सरकारें  प्रतितरिरा व्यति कर रही है। 

रोपनीरिा समं्िी रे अपेक्ाएुँ  हम सबको प्रभातवि 
कर रही हैं। डा्टा को उतचि ढंर से संरतक्ि और 
स्थानांिररि तकरा जाए, इसे सुतनतचिि करने के तलए 
Regal में उपरुति सुरक्ा उपार तकए रए हैं।

23



बौसद्धि सम्पदा सम्बोंधी अ�धिार

नवीन उपारो ंऔर नए उत्ादो ंका तवकास हमारी दीर्यकातलक सफलिा के तलए आवश्यक है। नई प्रौद्योतरतकरो ंऔर उत्ादो ं
के अनुसंिान और तवकास में हमारे व्यक्तिरि और सामूतहक रोरदान की रक्ा करना महत्वपूर्य है। हमारी बौक्द्धक संपदा 
में हमारे द्ारा सकृतजि सभी नवीन उपार रातमल हैं। हम सबको अपने बौक्द्धक संपदा अतिकारो ंको संरतक्ि और सुरतक्ि 

रखने की आवश्यकिा और उत्तरदातरत्व के प्रति हमें अवश्य सचेि रहना चातहए। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम संभातवि अनुसंिानो ंऔर व्यापाररक रोपनीरिाओ ं
को जानने के तलए नए Regal उत्ादो,ं सेवाओ,ं 
प्रतरिराओ ंऔर सटॉफ्टवेरर का मूलांकन करिे हैं।

• हम नए उत्ादो,ं उत्ाद-सातहत्य, और तवज्ापन को 
बौक्द्धक संपदा अतिसूचनाओ ंके माध्यम से तचतहि 
करिे हैं।

• हम सुतनतचिि करिे हैं तक हमारी बौक्द्धक संपदा के बारे 
में जानकारी साझा करिे समर रोपनीरिा समझौिे 
लारू हो।ं 

• हम उत्ादो ंको तचतहि करने रा प्रचार सामतग्रो,ं ईमेल्स, 
रा तकसी अन्य प्ररोर में उनकी पैकेतजंर करिे समर 
अपने ब्ांड्स और ्े्टडमाक्स्य का उतचि ढंर से प्ररोर 
करिे हैं।

• रतद हमें तचंिा होिी है तक हमारी बौक्द्धक संपदा जोक्खम 
में है िो हम तवतिक तवभार से संपक्य  करिे हैं।

• तवचारो ंको तवकतसि करने और खोजो ंको करने के तलए 
कंपनी के बाहर तकसी से सहरोर करने से पहले हम 
तवतिक तवभार से संपक्य  करिे हैं और सुतनतचिि करिे 
हैं तक प्रौद्योतरकी तवकास समझौिा लारू है। 

बौसद्धि सोंपदा में रातमल है:

• पे्टें््टस
• ्े्टडमाक्स्य
• कटॉपीराइ््टस (मुदर अतिकार)

• व्यापाररक रोपनीरिाएुँ
• खोजो ंऔर तवचारो ंजैसी स्वातमत्व वाली अन्य जानकारी

आइए �ििर से देखें
जैसे हम दूसरो ंसे हमारे बौक्द्धक संपदा अतिकार का 
सम्ान करने की अपेक्ा करिे हैं, वैसे ही हम अन्यो ंकी 
संपदा का सम्ान करिे हैं। 

इस प्रतिबद्धिा के अंर के िौर पर, हमें  ्टकराव वाले 
पे्टें््टस रा ्े्टडमाक्स्य की खोज अवश्य करनी चातहए  
और उन सटॉफ्टवेरर, संरीि, फो्टोज़, रा आककृ तिरो/ं
तचतो ंका उपरोर कभी नही ंकरना चातहए तजनके तलए 
Regal अतिककृ ि नही ं है रा तजनके तलए उसे लाइसेंस 
नही ंतमला है। 
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इिसाइडर रट् े �डोंर और स्ॉि �र�पोंर

हम कंपनी रा तजस तकसी के सा्थ हम व्यवसार करिे हैं, की आंिररक सूचना के आिार पर Regal के स्टॉक (रा तकसी स्टॉक) 

की खरीद-तबरिी नही ंकर सकिे रा ऐसा करने के तलए अन्यो ंको प्रोत्ातहि नही ंकर सकिे। हमारी रह नीति तक इनसाइडर 

्े्टतडंर तनरे्तिि है, सब पर लारू होिी है। वैसे, रह केवल कंपनी की नीति नही ंहै — रह कानून भी है। इनसाडर ्े्टतडंर के तलए 

कठोर दंड/आत्थ्यक दंड हैं तजनमें आपरातिक कारयों के तलए तकरा जाने वाला अतभरोजन रातमल हैं।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम (कंपनी की) आंिररक सूचना के आिार पर स्टॉक की 
खरीद-तबरिी नही ंकरिे।

• हम कंपनी के महत्त्वपूर्य कार्य प्रदर्यनो ंरा र्टनारिमो ं
को साझा नही ंकरिे रा तमतो ंि्था संबंतिरो ंसे रह नही ं
कहिे तक उन्ें ऐसी आंिररक सूचना के आिार पर 
स्टॉक को खरीदना रा बेचना चातहए। 

• Regal का स्टॉक खरीदने रा बेचने से पहले हम इसे 
समझिे हैं तक हमारी नीति कैसे कार्य करिी है। 

तनदेरको,ं अतिकारररो,ं और तवतरष्ट कम्यचारररो ं को Regal का 
स्टॉक अपने पास रखने के तलए अतिररति तनरमो ं का अनुसरर 
करना चातहए। और अतिक जानकारी के तलए, ककृ परा तनदेरको,ं 
अतिकारररो,ं और प्रचालन और तवत्त समं्िी प्रमुख कम्यचारररो ंके 
तलए प्रमारन को देखें।
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�हत्य ों िे रिराव्य ों से बचिा

कार्य के समर रा कार्यस्थल के बाहर हमारे व्यवहार को Regal के सव्यशे्ष् तहिो ंसे हरतरज़ नही ं्टकराना चातहए। तहिो ंका 
्टकराव िब उत्न्न होिा है जब तकसी का कोई ऐसा तनजी, तवत्तीर, रा अन्य प्रकार का संबंि होिा है जो उसके तनष्पक् और 

र्था्थ्य आिाररि व्यावसातरक तनर्यर लेने के कि्यव्य में बािा उत्न्न कर सकिा है, रा जब कोई Regal में अपनी क्स्थति का 
उपरोर कंपनी की कीमि पर अपने तनजी लाभ के तलए करिा है। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम इस िरीके से तनर्यर नही ंलेिे रा कार्य नही ंकरिे जो 
Regal के प्रति हमारे दातरत्व से ्टकराए।

• हम इस पर तवचार करिे हैं तक हमारे कारयों को दूसरो ं
के द्ारा कैसा समझा जाएरा — तजनमें हमारे आस-पास 
के लोर और कंपनी के बाहर के लोर रातमल हैं। 

• रतद हमें लरिा है तक हमें तहिो ंके ्टकराव का सामना 
करना पड़ सकिा है, िो हम अपने प्रबंिको ंरा तवतिक 
तवभार से संपक्य  करिे हैं। 

आइए �ििर से देखें
रे सभी तहिो ंके संभातवि ्टकराव हैं:

•   तकसी आपूति्यकिा्य, ग्ाहक रा प्रतिस्पिमी के स्टॉक का स्वातमत्व होना
•   ऐसा लोरो ंको उपहार देना रा उनसे उपहार स्वीकार करना, 

जो Regal के सा्थ व्यवसार करिे हैं रा करना चाहिे हैं 
(वह क्स्थति अपवाद है जब हमारी उपहार, मनोरंजन और 

भोज नीति में इसकी अनुमति दी रई हो)
•   पररवार में तकसी ऐसे सदस्य का होना जो तकसी आपूति्यकिा्य रा 

ग्ाहक के तलए कार्य करिा हो
•   Regal की पररसंपतत्तरो ंरा उपकरर का उपरोर आकक्मिक 

तनजी प्ररोर के अलावा भी करना
•   Regal के कम्यचारररो ंके बीच रूमानी संबंि जहाुँ एक व्यक्ति 

दूसरे के बारे में ररपो्ट्य करिा है रा एक व्यक्ति के पास इस प्रकार 

के तनर्यरो ंको प्रभातवि करने का अतिकार है जो दूसरो ंपर असर 

डालिे हैं (प्रत्यक् रा अप्रत्यक् िरीको ंसे, तजनमें अन्य प्रबंिको ंसे 

तमतिा का माध्यम भी रातमल है)

•   रैर-लाभकारी बोड्य सेवा सतहि ऐसा कोई भी बाहरी व्यावसातरक रा 
अन्य तहि जो Regal में आपके कार्य से आपके समर और ध्यान को 
महत्त्वपूर्य रूप से तवचतलि करिा है
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राजिी�ति ि्यरदाि/चोंदे

Regal में, हम अपने तनदेरको,ं अतिकारररो ंऔर कम्यचारररो ंको सूचना सम्पन्न मिदािा बनने और राजनीतिक प्रतरिरा 
में रातमल होने के तलए प्रोत्ातहि करिे हैं। लेतकन Regal को आपकी तनजी राजनीतिक रतितवतिरो ंसे अलर रखना 
आवश्यक है।

कंपनी के िौर पर, रह स्पष्ट अलराव रखना हमें उन राष््टीर, रायि और स्थानीर कानूनो ंका अनुपालन करने में सहारिा देिा है, 

जो राजनीतिक रतितवतिरो ंमें हमारी भारीदारी को तवतनरतमि करिे हैं और हमारे राजनीतिक रोरदानो/ंचंदो ंको सीतमि करिे 

हैं। कम्यचारी के िौर पर, इससे रह सुतनतचिि होिा है तक राजनीतिक भारीदारी तनजी, सै्वक्च्क, और व्यक्तिरि चुनाव है — 

तजस पर Regal का तकसी प्रकार का प्रभाव नही ंहै।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

रतद हम व्यक्तिरि िौर पर राजनीतिक प्रतरिरा में भार 

लेिे हैं, िो:

• हम अपनी तनजी राजनीतिक रतितवतिरो ंको सम्थ्यन देने 
के तलए कंपनी की संपतत्त, सुतविाओ,ं समर, रा तनतिरो ं
का उपरोर नही ंकरिे हैं। 

• हम (कंपनी का) कार्य करने वाले रा कंपनी की संपतत्त 
पर उपक्स्थि रहने के दौरान अन्य लोरो ंसे राजनीतिक 
उदे्श्यो ंरा उम्ीदवारो ंके तलए चंदा नही ंमाुँरिे।

• हम Regal के नाम रा अपने पदनाम का उपरोर नही ं
करिे रा, अपनी रतितवतिरो ंके तलए तकसी प्रकार 
के Regal सम्थ्यन का संकेि नही ंदेिे। 

रतद हमें कंपनी की ओर से राजनीतिक दलो,ं संरठनो,ं 
उम्ीदवारो,ं रा सरकारी अतिकारररो ंसे संपक्य  करने 

के तलए अतिककृ ि तकरा ररा है:

• िब तकसी प्रकार की राजनीतिक रतितवति रुरू 
करने रा भुरिान करने से पहले हम उसे उतचि ढंर 
से प्रक्ट करिे हैं और तवतिक तवभार और व्यवसार 
के नेिकृत्वकिा्यओ ंसे अनुमति प्राप्त करिे हैं।

• कानूनो ंऔर तनरमो ंका पूरी िरह अनुपालन करिे हैं।

• राजनीतिक चंदे देिे समर हम इस संबंि में सिक्य  रहिे 
हैं तक रूस देने का आभास िक होने से बचा जाए।

आइए �ििर से देखें
राजनीतिक प्रतरिरा में कंपनी की भारीदारी पर प्रतिबंि 
वैतश्वक स्र पर लारू होिे हैं। 

कंपनी की ओर से राजनीतिक कार्य रुरू करने से पहले 
आपको अपने व्यवसार के नेिकृत्वकिा्य और तवतिक 
तवभार से अनुमति प्राप्त करनी चातहए इससे अंिर नही ं
पड़िा तक आपके देर का कानून क्ा है। 
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हम जब कंपनी 
से समं्तिि जानकारी 
प्रसु्ि करिे हैं िब 
हमारी सत्यतनष्ा 
(ईमानदारी) महत्त्वपूर्य 
होिी है।
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िम्पिी िे बही खाते और ररिॉड््गस

साव्यजतनक कंपनी के रूप में, Regal को हमारी तवत्तीर क्स्थति के बारे में सच्चाई से ररपो्ट्य करना चातहए। रतद आप 

कंपनी को जानकारी देिे हैं, िो आपको हमेरा स्टीक और पूरी जानकारी देनी चातहए। हमारे खािो ंऔर ररकटॉड््यस की 
सत्यिा हमें प्राप्त जानकारी पर तनभ्यर होिी है।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम लेनदेन को उपरुति, स्टीक और हमारी नीतिरो ंके 
सा्थ संरि ढंर से हस्ाक्ररि और अतिककृ ि करिे हैं। 

• हम स्टीक और ईमानदार रहिे हैं और पररसंपतत्तरो,ं 
दातरत्वो,ं आरो ंऔर व्यरो ंकी ररकटॉतडिंर करिे समर 
कंपनी की सभी नीतिरो ंऔर आंिररक तनरंतर 
कार्यतवतिरो ंका अनुसरर करिे हैं।

• हम तकसी भी उदे्श्य के तलए सारास ढंर से झठेू और 
रुमराह करने वाले ररकटॉड््यस िैरार नही ंकरिे हैं। 

• हम व्यरो ंको बढ़ा-चढ़ा कर नही ंबिािे, उन्ें तकसी 
अन्य समरावति में स्थानांिररि नही ंकरिे, रा तकसी 
तवत्तीर सूचना का रलि वरमीकरर नही ंकरिे। 

• रतद हमें तकसी तवत्तीर और व्यावसातरक जानकारी 
की ररकटॉतडिंर के बारे में कोई तचंिा होिी है, िो खुल 
कर बोलिे हैं। 

आइए �ििर से देखें
कुछ अवसरो ंपर, हम अपनी तवत्तीर प्ररातलरो ंऔर 
तनरंतरो ंके आंिररक रा बाह्य लेखा परीक्रो ंसे संबद्ध 
हो सकिे हैं। इससे हमें अपनी तवत्तीर जानकारी की 
सत्यिा दरा्यने में सहारिा तमलिी है। 

तकसी भी लेखा परीक्क को पूरी िरह सहरोर दें। 
तकसी भी अपेतक्ि जानकारी को स्टीक ढंर से, पूरी 
िरह, और समरबद्ध ढंर से साझा करें  िातक वे हमें 
इन तसद्धांिो ं के अनुपालन को सुतनतचिि करने में 
सहारिा दें।

रतद कंपनी की तवत्तीर जानकारी रा ररपोत्टिंर के बारे में आपको कोई तचंिा 
है, िो कंपनी के तनरंतक, आंिररक लेखा परीक्ा, सत्यतनष्ा लाइन, तवतिक 
तवभार रा तनदेरक मंडल की लेखा परीक्ा सतमति को खुल कर बिाएुँ । 
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दस्ावेज़ ररिाड््गस प्रबोंधि

हम कानून और कंपनी के नीति के अनुसार, अपने ररकटॉड््यस 
का रखरखाव उत्तरदातरत्वपूर्य ढंर से करिे हैं। हम रह 
सुतनतचिि करने की परवाह करिे हैं तक सभी ररकटॉड््यस स्पष्ट, 
स्टीक और पूरे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• जब हम जानकारी को तलक्खि रूप देिे हैं, तजनमें हमारी 
ईमेल्स और अन्य पत-व्यवहार रातमल हैं, िब हम अपने 
सद् तववेक को दरा्यिे हैं।

• हम ररकाड््यस को अपनी कंपनी के ररकाड््यस प्रतििारर 
कार्यरिम के अंिर्यि उपरुति अवति िक कारम 
रखिे हैं। 

• हम कंपनी के ररकाड््यस का उतचि ढंर से नष्ट तकरा 
जाना सुतनतचिि करने के तलए कंपनी की नीति का पालन 
करिे हैं।

• हम रोपनीरिा जानकारी पर उपरुति ढंर से लेबल 
लरािे हैं और उसे केवल उन लोरो ंको देिे हैं तजन्ें उसे 
जानने की व्यावसातरक आवश्यकिा होिी है।

• हम कुछ तनतचिि ररकाड््यस को कारम रखने के बारे में 
तवतिक तवभार से प्राप्त तकसी भी तनददेर का पालन करिे 
हए, तवतिक प्रतििारर नोत्टसो ंका अनुपालन करिे हैं।

�व�ििामि्य ों और मी�डिा िे सा् जाििारी िा आदाि-प्रदाि

हमारे तलए कंपनी के बारे में अपने साव्यजतनक वतिव्यो ंके बारे में साविान रहना आवश्यक है, क्ोंगतक रे Regal की प्रतिष्ा रा 
व्यवसार को प्रभातवि कर सकिे हैं।

मीतडरा के लोर हमसे कई िरीको ंसे, तजनमें फोन, ईमेल, ्ेटक्स्ट, रा मुलाकाि के अनुरोि रातमल हैं, संपक्य  कर सकिे हैं। 
हमसे सरकारी तवतनरामको ंद्ारा भी संपक्य  तकरा जा सकिा है, रा हमें उन्ें उत्तर देने के तलए कहा जा सकिा है। संभव है तक 
इनमें से कुछ अनुरोि आपसे तकए जाएुँ । हमारे संचार को प्रबंतिि करने के उदे्श्य से, Regal ने मीतडरा, तवतनरमनकिा्यओ,ं रा 
जनिा से बाि करने के तलए केवल कुछ तनतचिि लोरो ंको तनतद्यष्ट तकरा है।

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• रतद हम तकसी सरकारी अतिकारी से जानकारी देने का 
अनुरोि प्राप्त करिे हैं, िो हम Regal के मुख् तवत्तीर 
अतिकारी रा जनरल काउंसल (महातिवतिा) को सूतचि 
करिे हैं।

• हम Regal के बारे में जनिा — तजनमें मीतडरा, तनवेरक, 
रा तवतनरामक रातमल हैं — से बाि नही ंकरिे हैं, वह 
क्स्थति अपवाद है जब हमें कंपनी के प्रवतिा के रूप में 
मनोनीि तकरा ररा हो।

• रतद मीतडरा द्ारा हमसे तकसी माध्यम से सम्पक्य  तकरा 
जािा है, िो हम तनवेरक समं्िो ंके उपाध्यक्, मुख् 
तवत्त अतिकारी, और जनरल काउंसल (महातिवतिा) को 
सूतचि करिे हैं।

• हमारे अतिककृ ि साव्यजतनक वतिव्य स्टीक, सही समर 
पर और हमारे व्यावसातरक सौदो ंके प्रति सम्ान दरा्यने 
वाले होिे हैं।
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स्यरल मी�डिा

आज, तवश्व सोरल मीतडरा के जररए संवाद/सूचना संपे्रर्र 

करिा है — तनजी िौर पर और पेरेवर िरीके से। चूुँतक 

रे सािन जानकारी को पल भर में तवश्व स्र पर फैला सकिे 

हैं, इसतलए हमें सोरल मीतडरा के अपने तनजी उपरोर को 
भी प्रबंतिि करना चातहए और इस प्रकार के कार्य करने 

से बचना चातहए जो Regal को नुकसान पहुँचाएुँ  रा उसे 

रलि ढंर से प्रसु्ि करें। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• अपने तनजी जीवन में सोरल मीतडरा का प्ररोर करिे 
समर, हम कभी स्वरं को Regal के तलए बोलने वाले 
के रूप में प्रसु्ि नही ंकरिे।

• हम Regal की ओर से िब िक पोस् नही ंकरिे जब 
िक हमें इसके तलए स्पष्ट रूप से अतिककृ ि नही ंतकरा 
ररा हो।

• हम सोरल मीतडरा की साव्यजतनक प्रककृ ति को जानिे हैं, 
इसतलए हम सम्ानजनक िरीके से व्यवहार करिे हैं, 
और ऐसी भार्ा के प्ररोर से बचिे हैं तजसे अनुपरुति, 
भेदभावपूर्य, रा अपमानजनक समझा जा सकिा है।

• हम मानिे हैं तक व्यापाररक रोपनीरिाओ ंरा अन्य 
रोपनीर जानकारी की रक्ा करना हमारा दातरत्व है, 
और हम इस जानकारी को सोरल मीतडरा पर कभी 
पोस् नही ंकरिे हैं।

Regal िा तरीिा
कै्थरीन के पास साझा करने के तलए उत्ाहजनक समाचार ्था: 
उसका प्रभार एक नई व्यावसातरक श्कृंखला के रूप में तवस्ाररि 
हो रहा ्था और उसे तवदेर में कार्य करने का प्रस्ाव तदरा ररा 
्था। वह सोरल मीतडरा पर अपने तमतो ंऔर पररवार को रह 
बिाने के तलए इंिज़ार नही ंकर पा रही ्थी। 

उसके बाद कै्थरीन ने इस पर तवचार तकरा: संभव है तक तवस्ार 
की खबर अब िक साव्यजतनक जानकारी न बनी हो? रह पहल 
होने में अभी कई महीने बाकी ्ेथ। इसतलए उसने रह जानने 
के तलए संचार कारा्यलर को फोन तकरा तक वह तकस चीज़ को 
साझा कर सकिी ्थी।
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हम जब अपने समुदारो ं
की देखभाल करिे 
हैं िब सत्यतनष्ा 
(ईमानदारी) महत्त्वपूर्य 
होिी है। 
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पिा्गवरररत सस्रता 

उत्तरदारी कापपोरे्ट नारररक होने के नािे, हम परा्यवरर-सुरक्ा के (के्त में) नेिकृत्वकिा्य बनना चाहिे हैं। हम इस िथ्य 

से पे्रररि होिे हैं तक हम तजन उत्ादो ंको तडज़ाइन और उत्ातदि करिे हैं, वे ऊजा्य की माुँर और प्राककृ तिक संसािनो ं
के उपरोर को र्टा कर बेहिर कल बनाने में सहारिा देिे हैं। साविानीपूव्यक प्रबंिन करके, हम अपने सभी तहििारको ं
के तलए मूल का सकृजन कर सकिे हैं और आने वाली पीतढ़रो ंके तलए अवसरो ंको संरतक्ि कर सकिे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम अपने प्रचालन इस ढंर से करिे हैं तक वे परा्यवरर 
पर हमारा प्रभाव नू्यनिम कर देिे हैं और लारू होने 
वाले सभी परा्यवररीर कानूनो ंका पालन करिे हैं ि्था 
अपेक्ाओ ंको पूरा करिे हैं।

• हम अपतरष्ट पदा्थयों के सकृजन को र्टा कर और ऊजा्य 
एवं अन्य प्राककृ तिक संसािनो ंके प्ररोर को कम करके 
संरक्र को बढ़ावा देिे हैं।

• हम ठोस अपतरष्ट पदा्थयों को र्टािे हैं, तकसी 
भी खिरनाक अपतरष्ट पदा्थ्य का उतचि ढंर से प्रबंिन 
करिे हैं और ऐसी तकसी भी सामग्ी को ररसाइकल 
करिे हैं, तजसे पुनसकृ्यतजि तकरा जा सकिा है।
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सामा�जि उत्तरदा�ित्व

हम अपने वैतश्वक व्यवसार में मानवातिकारो ंके संरक्र के तलए सतरिर ढंर से कार्य करिे हैं क्ोंगतक हम जानिे हैं तक हमारी 
व्यावसातरक कार्यपद्धतिराुँ लोरो ंके जीवन को प्रभातवि करिी हैं। हमारे सामातजक उत्तरदातरत्व के मानदंडो ंमें तनष्पक् 

तनरोजन कार्यपद्धतिराुँ, श्तमक अतिकार और मानवातिकार, एवं बाल मजदूरी की रोक्थाम रातमल है। रे और अन्य मानदंड 

ऐसी हर जरह पर लारू होिे हैं, जहाुँ हम व्यवसार करिे हैं, तजनमें सहारक कंपतनराुँ, प्रभार, संरुति उद्यम, और भारीदाररराुँ 
रातमल हैं। स्थानीर िौर पर, हम जहाुँ काम करिे हैं ि्था रहिे हैं, वहाुँ समुदारो ंमें अपने कम्यचारररो ंकी सतरिर भूतमकाओ ं

को प्रोत्ातहि करिे हैं ि्था उसका जश्न मनािे हैं। 

उत्तरदा�ित्व महत्त्वपूर्ग है

• हम बच्चो ंको तनरुति नही ंकरिे (16 वर््य से कम आरु 
के)। 

• रतद हम रुवा कतम्यरो ं(16 वर््य से 18 वर््य के) को तनरुति 
करिे हैं िो सुतनतचिि करिे हैं तक वे केवल तदन के समर 
और सू्ल के रं्टो ंके अतिररति समर में कार्य करें। 
हम उनके कार्य के समर को और कुछ तनतचिि प्रकार 
के कारयों से उनके संपक्य  को सीतमि करिे हैं।

• हम अपने व्यवसार रा आपूति्य श्कृंखला में बाध्यकारी श्म 
का उपरोर नही ंकरिे हैं। कम्यचारररो ंका समस् कार्य 
सै्वक्च्क है, और कममी अपनी नौकरी/रोजरार को अपनी 
इच्ा के अनुसार समाप्त करने के तलए स्विंत हैं।

• हम सुरतक्ि और स्वास्थ्य-अनुकूल कार्यस्थल कारम 
रखिे हैं।

• हम तनरोजन संबंिी सभी कानूनो ंका सम्ान करिे 
हैं और उन पर कारम रहिे हैं। 

• हम तजन स्थानो ंपर कार्य करिे हैं, वहाुँ प्रतिस्पिा्यत्मक 
मजदूरी देिे हैं।

• जब हमें तकसी आपूति्यकिा्य, ठेकेदार, रा अन्य 
व्यावसातरक भारीदार से संबंतिि अनुतचि व्यवहार 
रा रतितवति का ज्ान होिा है, िो हम कार्यवाई करिे हैं।

आिुतनक दासिा क्ा है? लोरो ं को कार्य करने के तलए 
बाध्य करना, लोरो ं के इिर-उिर आने-जाने रा कार्य छोड़ने 
के अतिकार को सीतमि करना, और उन पर कार्य करने के तलए 
दबाव डालने के उदे्श्य से तहंसा रा अन्य प्रकार की क्ति पहुँचाने 
की िमकी देना। 

रे मानवातिकारो ंका उलं्रन है और हम इन्ें अपने व्यवसार 
रा आपूति्य श्कृंखला में सहन नही ंकरें रे। हम उस आपूति्यकिा्य, 
ठेकेदार, रा अन्य व्यावसातरक भारीदार के सा्थ कार्य नही ंकरें रे 
जो हमारे मानको ंऔर लारू मानदंडो ंपर खरा नही ंउिरिा। 

अतिररति उत्तरदातरत्वो ं को जानने के तलए हमारी सामातजक 
उत्तरदातरत्व नीति को देखें।
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सत्यतनष्ा (ईमानदारी) को प्रतितदन 
महत्त्वपूर्य बनाना 
सत्यतनष्ा (ईमानदारी) सही चीजो ंको, छो्ेट और बडे़, पैमाने पर करने के तलए तनरंिर जारी रहने वाली 
प्रतिबद्धिा है, और रह Regal को कार्य करने की बेहिर जरह और सरति व्यवसार बनािी है। 

रह संतहिा हम सबको रह समझने में सहारिा देने का एक िरीका है तक सही चीज़ करने का अ्थ्य क्ा होिा है। 
हमारे पास अतिररति नीतिराुँ और तनरम हैं एवं वे भी तवतिसम्ि और नैतिक व्यवहार को पे्रररि करने में सहारिा 
देिे हैं। उनमें से कई अपने दाररे में समान तवर्रो ंको रातमल करिे हैं और उन्ें हमारे मानदंडो ंको अतिक 
संपूर्यिा से समझने के तलए देखा/संदतभ्यि तकरा जाना चातहए। 

जब हम सत्यतनष्ा (ईमानदारी) के बारे में खुल कर बोलिे हैं और स्वरं को एवं अपने सहकतम्यरो ंको उच्च नैतिक 
मानदंडो ंपर रखिे हैं, िब हम अपना कार्य बेहिर ढंर से कर पाने में सक्म होिे हैं, अपने ग्ाहको ंकी सेवा उनकी 
आरा के अनुरूप करिे हैं, और अपने रेररिारको ंका भरोसा हातसल करिे हैं। 

इसीतलए सत्यतनष्ा (ईमानदारी) हम सबके तलए महत्त्वपूर्य है। 
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सत्य�िष्ा लाइि

देर सत्य�िष्ा अलर्ग लाइि

ऑसे््तलरा 1-800-941-637

बेक्जिरम 0-800-793-44

ब्ाज़ील 0-800-591-7018

कनाडा 1-800-245-2146

चीन 400-120-4932

कोलक्म्रा 01-800-710-2131

फांस 0-805-089471

जम्यनी 0-800-180-0763

हाुँरकाुँर 800-906-138

भारि 000-800-100-4541

इज़रारल 1-809-429368

इ्टली 800-789-764

मलेतररा 1-800-817-738

मेक्क्सको 800-681-5346

देर सत्य�िष्ा अलर्ग लाइि

नीदरलैंड्स 0-800-022-0944

नू्यज़ीलैंड 0-800-000132

तफलीपीन्स 63-28-8626-3049

रोमातनरा 0-808-360-158

रूस 8-800-100-6318

तसंरापुर 800-852-3953

स्लोवातकरा 0-800-606-236

दतक्र अफीका 0-800-983-462

से्पन 900-809735

स्वीडन 46 020-888-588

्थाईलैंड 001-800-852-6327

संरुति अरब अमीराि 8000-3204-53

रूनाइ्ेटड तकंरडम 0-808-189-1308

रूनाइ्ेटड से्््टस 1-800-245-2146

सत्यतनष्ा ररपो्ट्य फोन से करें  
(Convercent द्ारा प्रबंतिि)

www.regalbeloitintegrity.com

integrity@regalbeloit.com

सत्यतनष्टा ररपो्ट्य ऑनलाइन करें
(Convercent द्ारा प्रबंतिि)

REGAL सत्यतनष्ा ईमेल से सम्पक्य  करें

तकसी असम्ातवि क्स्थति में रतद आप तकसी नंबर पर कटॉल करने रा तकसी ऑपरे्टर (प्रचालक) से बाि करने में सक्म नही ंहोिे हैं, िो आप 
ररपो्ट्य को www.regalbeloitintegrity.com पर ऑनलाइन सबतम्ट (प्रसु्ि) कर सकिे हैं





Regal Beloit Corporation

200 State Street

Beloit, Wisconsin 53511

regalbeloit.com


